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HOI PONG KDCLGD Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 23/NQ-HPKDCLGD Ha Noi, ngay 24 thang 02 nam 2025
NGHI QUYET

Vé viéc tham dinh két qua danh gia chét lwgng chwong trinh dao tao
Quoc te hoc trinh d¢ dai hoc ciia Trwong Pai hoe Ngoai ngir, Pai hoc Hueé

HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cit Théng tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia Bé trucng Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwong
chirong trinh dao tao clia cdc trieong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép;

Cén cir Théng tw s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ciia B trudng
Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gid chat liwong
chuwong trinh dao tao cdc trinh dé gido duc dai hoc,

Cén cik Quyét dinh s6 536/0P-KDCLGDTL ngay 06/9/2024 ciia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chadt [ wong gido duc Thang Long vé viéc kién toam nhan sw
Hoi dong Kiém dinh chdt heong gido duc;

Cdn cit ho so tham dinh két qua ddnh gid chat heong gido duc chirong trinh
dao tao Qué’c té hoc trinh dé dai hoc ciia Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc
Hué;

Cén cir két qua tham dinh cia Hoi déng Kiém dinh chat liwong gido duc
phién hop thir 17 ngay 15/02/2025.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong nhét véi két qua danh gia chat lwong gido duc chuong trinh
dao tao Quéc té hoc trinh d6 dai hoc cua Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué.
Poan Panh gia ngoai da thuc hién dénh gia chét luong gido duc chuong trinh
Quéc té hoc trinh d6 dai hoc cta Truong Pai hoc Ngoai ngft, Pai hoc Hué ding
quy dinh hién hanh.

Két qua danh gia chat luong gido duc chuong trinh dao tao Qudc té hoc
trinh d6 dai hoc cua Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué sau tham dinh 1a:
S tiéu chi dugc danh gia “Pat” tir 4 diém trd 1én 1a 43 tiéu chi (chiém 86%), trong
d6 moi tiéu chudn c6 it nhat 50% sb tiéu chi dat yéu cau (Chi tiét trong Phu luc I
kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué can thuc hién
céc nhom giai phap nang cao chit luong gido duc chuong trinh Qubc té hoc trinh
d6 dai hoc (Chi tiét trong Phu luc IT kém theo Nghi quyét nay).



Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chat luong giao duc dé nghi Giam dc Trung
tam Kiém dinh chét luong gido duc Thang Long cap Gidy chimg nhan kiém dinh
chat luong chuong trinh dao tao Qubc té hoc trinh d6 dai hoc ctia Truong Pai hoc
Ngoai ngit, Pai hoc Hué theo quy dinh hién hanh./.
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kour thod/ N ghi quyét s6 23/NO-HPKPCLGD ngay 24/02/2025
cuia Héi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gia chat lugng chuong trinh dao tao (CTPT) Qudc té hoc
(QTH) trinh dg dai hoc cua Truong Dai hoc Ngoai ngilt, Dai hoc Hué, giai doan
2019 - 2024 cho thédy c6 nhitng diém manh can tié€p tuc phat huy nhu sau:

1. Muc tiéu cia CTDT dugc xac dinh véi muc ti€éu chung va muc tiéu cu
thé, dap ng tAm nhin, st mang cta Trudng va phi hop véi muc tiéu gido duc dai
hoc duoc xé4c dinh tai Pidu 5 Luat Gido duc dai hoc. Chuén dau ra cua CTDT xac
dinh cu thé kién thue, k§ néng va mie tu chu va trach nhiém bao gdm ca céc yéu
cau chung va yéu cau chuyén biét ngudi hoc can _phai dat dugc khi hoan thanh
CTDT va trién vong viéc lam trong twong lai. Chuén dau ra ctia CTPT duoc cong
b cong khai, duoc phd bién dén ngudi hoc bing nhiéu hinh thirc khac nhau.

2. Ban mé ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phan nganh QTH ¢o6 day
du céc thong tin theo quy dinh, dugce cép nhat dinh ky theo ké hoach ctia Nha
truong Bén md ta CTDT nganh QTH va d& cuong chi tiét hoc phan da dugc cong
b6 cong khai bang nhiéu hinh thtc khac nhau. Cyu sinh vién, nha str dung lao
dong va cac to chire xa hoi nghé nghiép va cac bén lién quan bén trong va ngoai
Truong déu dé dang tiép can ban md ta CTPT. Giang vién va ngudi hoc dé dang
tiép cén v4i dé cuong hoc phan cia CTDT.

3. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké dua trén céc yéu cau cua chuan dau
ra vé kién thiec, k¥ nang, muc tu chu va trach nhiém. Ma tran tuong thich gifra
cac hoc phan va chuin dau ra cia CTDT dugce sir dung dé danh gla mturc do dong
g6p cua hoc phan trong viée dat chuén dau ra. Cac phuong phap giang day, kiém
tra danh gié cua cac hoc phan trong churong trinh day hoc vé co ban la phtu hgp va
g6p phan dat dugc chuan dau ra. Chuong trinh day hoc ra soét, ‘cap nhat, diéu
chinh theo ké hoach cta Trudng. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké theo trinh
tw loglc giita cac hoc phan dai cwong, co so nganh va chuyén nganh. Trong qua
trinh ra soét, diéu chinh CTPT, chuong trinh day hoc duoc ddi sanh, tham khao,
cép nhat CTDT vdéi truong dai hoc trong va ngoai nude dam bao tinh linh hoat va
tich hop.

4. Triét ly gido duc dugc tuyén b6 chinh thirc bang van ban va cong bd cong
khai bang céc hinh thirc khac nhau, duge cong bd cong khai, duge pho bién dén
can by, gidng vién, nguoi hoc va cac bén lién quan khac. Hoat dong day va hoc
cua Truong duoc thiét ké c6 su truyén tai Triét Iy gido duc. To hop cac phuong
phép giang day da dang, phu hop voi tung ndi dung giang day dé gitip ngudi hoc
dat duoc chuan dau ra, dap tmg yéu cau thuc tién. Céc hoat dong day va hoc thic
day viéc rén luyén cac k¥ nang, nang cao kha ning hoc tap sudt doi clia nguoi




hoc.

5. Quy trinh hudng dan thiét ké cong cu, phuong phap kiém tra dénh gla
két qua hoc tap cua sinh vién phit hop nham dat chuan dau ra. Cac quy dinh vé
thoi gian, hinh thire, phuong phap, tiéu chi danh gia, trong s6 lién quan dén danh
gla két qua hoc tap cta sinh vién va dugc cong b6 cong khai dén sinh vién trudc
mdi dot thi két thic hoc phan. Phuong phap kiém tra danh gia co ban dugc thiét
ké ph hop, da dang dé do dugc muc dat chuan dau ra bao gém danh gia thuong
xuyén, danh gia gitra ky, danh gia cudi ky du6i nhiéu hinh thirc dénh gia. Cac quy
dinh vé phan hoi két qua hoc tap cua sinh vién; quy trinh khiéu nai va xtr 1y khiéu
nai két qua hoc tap day du va rd rang.

6. Doi ngli giang vién dugce quy hoach va phat trién dua trén nhu cau va dap
ng yéu cau vé dio tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cdng dong Khéi llrorng
cong vigc cua giang vién dugc xdc dinh, quy doi ra sb glo chuan theo timg vi tri,
chirc danh lam co sé cho viéc danh gia, x€p loai giang vién. Nang luc cia doi ngli
giang vién dugc danh gia héng ndm theo céc quy dinh. Hoat dong dao tao, boi
dudng, phat trién chuyén mén ciia giang vién duoc thyc hién theo ké hoach. Viéc
duoe quan tri két qua cong viée duge trién khai thuc hién dua trén cac vin ban
quy dinh, danh gi4, phan loai va binh xét thi dua khen thuong hang nim. Quy dinh
vé cac loai hinh va sb lugng san pham nghién ciru khoa hoc ma giang vién, nghién
ctru vién phai thuc hién duge quy dinh r6 rang, thuan loi cho danh gia, gidm sat.

7. Péi ngii nhan vién phuc vu dwoc quy hoach theo chién lugc phét trién,
quy hoach nhan lyc cta ddi ngili nhén vién trong timg giai doan. D6i ngll nhan
vién Nha tru.'(mg kha 6n dinh, duoc phén cong hop ly theo Pé an vi tri viéc lam,
dam bao vé so lugng va chét luong dé hd tro dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc
vu céng dong. Cong tac tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc quy
dinh véi cac tiéu chi 16 rang, duge phd bién cong khai trén trang thong tin dién t
cua Truong va Khoa. Quy trinh, cong cu, tiéu chi va cac biéu mau vé danh gia,
xép loai nang luc doi ngti nhan vién dugc quy dinh day di; dugc lay y kién khao
sat cua cdc bén lién quan. Nhu céu dao tao, bdi dudng, dugc phan tich, danh gia.
Hoat déng dao tao, bdi dudng do6i ngii nhan vién duoc trién khai thuc hién gop
phan nang cao chét lwong ddi ngil nhan vién, dap tmg t6t hon cho hoat dong dao
tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong. Khéi lugng cong viéc cua doi ngli
nhan vién dugc xac dinh cu thé, duoc danh gia hiéu qua lam viéc, dugc cong nhan
va khen thudng theo két qua cong viée.

8. Cac chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh duoc xé4c dinh rd rang trong
Pé an tuyén sinh hang nim cua Trudong, dugc cong khai dudi nhiéu hinh thic
khac nhau. Ti€u chi tuyén chon ngudi hoc duogc xéac dinh rd rang, lya chon nhiéu
phuong thure tuyen chon khéac nhau, ¢6 chinh sach wu tién dé thu hat duge nguoi
hoc c6 nang luc veé ngoai nglt theo nganh. Viéc theo ddi va danh gia két qua hoc
tap, rén luyén clia ngudi hoc duoc trién khai trong sudt qua trinh hoc tap. Su tién
b trong hoc tap va ren luyén cuia nguoi hoe dugce gidm sét kip thoi. Viée tra ctru
lich hoc, lich thi, két qua hoc tap, dang ky hoc, dang ky thi, dang ky thi cai thién/tra
no cua sinh vién déu thuc hién déu thuc hién trén trang web dao tao tin chi cua




Truong, tao su thudn loi va dap {mg d nhu cau cua sinh vién. Cac hoat dong tu
van hoc tdp, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro ngudi
hoc duogrc trién khai thuc hién, duoc danh gid theo cac ndm trong giai. Mo1 truong
tam ly x& hoi, canh quan cua Trudng (xanh hod, da dang va chi trong) tao diéu
kién thuén loi cho hoat dong hoc tap, nghién ctru khoa hoc va su thoai mai cho ca
nhan nguoi hoc, duoc sinh vién danh gia cao.

9. Nha truong c6 hé thong phong hoc, phong lam viéc, hoi truong va cac
phong chirc nang véi day du céc trang thiét bi co ban dap trng yéu cau hoc tap va
nghién ctru. Thu vién c6 céc quy dinh, hudng dan str dung cac dich vu, khai thac
tai nguyén thu vién; c6 du hoc li¢u theo dé cuong hoc phan ctia CTDT; ¢6 phan
mém quan 1y, theo dai hoat dong thu vién hién dai, dugc cdp nhét hing nam. Hé
théng phong thuc hanh tiéng duge trang bi day di céc thiét bi dap mg yéu cau
cua CTDT. He thong cong ngh¢ thong tin dugce dau tu ddy du véi may tinh, ha
tang va cac phan mém hd trg cé ban quyén, duoc duy tu, bao dudng va nang cép
hang nam phuc vu cho dao tao, nghién ctru khoa hoc, dép timg nhu cau hoc tép,
giang day truc tuyén. Céc tiéu chudn vé moi truong, suc khoe, an toan dugc x4c
1ap theo céac quy dinh hién hanh va dugc trién khai thuc hién, cic ndm trong giai
doan danh gia duoc Uy ban nhén dén tinh Thtra Thién Hué dénh gia cong nhan
dat tiéu chudn “An toan vé an ninh trat tu”.

10. Hé théng thu thap, xtr ly thong tin phan hoi cuia ctia ban lién quan dugc
thiét 1ap phuc vu cho ra soat, thiét ké, phat trién CTDT. Hoat dong ra soat, danh
gia cac phuong phap day hoc, phu:cmg phap kiém tra danh gia két qua ngudi hoc
nhim dam bao sy tuong thich v6i chuan dau ra dugc quy dinh. Giang vién cua
Khoa tham gia nghién ctru khoa hoc va ¢6 mét sb nghién ctru tmg dung vao giang
day cling nhu cai tién hoat dong day va hoc. Céc dich vu hd trg ngudi hoc duoc
danh gia va cai tién gép phan nang cao chat luong dao tao ctia Nha truong. Co
ché phan hdi ctia cac bén lién quan dugc quy dinh tir Ban giam hiéu dén cac co
quan don vi va dugc dénh gia, cai tién nham nang cao chat luong phan hoi cta
cac cac bén lién quan.

11. S6 lidu vé SV tdt nghIep va thoi hoc duge xac 1ap, giam sat ¢ cap khoa
va cap truong. Nha truong c6 nhleu bién phap tich cuc dé hd tro ngudi hoc tot
nghiép dung thoi han. Thong tin vé viée 1am va thu nhap cta sinh vién tdt ngh1ep
duoc thu nhap va thdng ké hang nam. Hoat dong nghién ciru khoa hoc ctia sinh
vién hing nam dugc quy dinh r6 rang, c6 ké hoach phan b6 chi tiéu dé tai nghién
ctru khoa hoc cép co so cho ddi tuong ngudi hoc theo khoa. Hoat dong khao sat
y kién cac bén lién quan vé chat lugng hoat dong nghién ctru khoa hoc, dich vu
hd tro giang vién, nguoi hoc, co so vat chat duoc td chirc bai ban, dinh ky, va
duge bao céo chi tiét theo ké hoach hoat dong bao dam chét luong gido duc duoc
ban hang hang nim.

II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTPT con nhiing diém ton tai cin khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bao cdo danh gid ngoai cua doan Danh gia ngoai). Trén co s& hé so
tham dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido




duc kién nghi Nha truong can xay dung ké hoach cai tién chét luong theo 11 nhém
giai phap sau day:

1. T6 chuc tap huén cho giang vién, can bo quan ly CTDT vé xay dung va
phat trién CTDT nham dap ung chuén dau ra; bo sung ndi dung khéi nghiép, ung
dung cong nghée 56 vao muc tiéu cua CTDT; ra so4t, diéu chinh bé sung chuan
dau ra theo nguyén tic SMART, st dung ddng tir, thé hién rd muc ning lyc cua
ngudi hoc, dam bao do luong, danh gia dugc; da dang hoa cac kénh cong b chuén
d4u ra dén céc bén lién quan; cai tién noi dung va hinh thte 1dy v kién khao sét,
tdng cuong cac cudc hoi thao co su tham gia ctia cyu sinh vién va doanh nghiép
tham gia gop y vé muc tiéu, chuin dau ra, CTDT; xiy dung, ban hanh quy dinh
huéng dan dbi sanh chuan dau ra cia CTPT.

2. Ra sodt, bd sung day du cac cau phan trong ban mé ta CTDT; thuc hién
d6i sanh gitta cic phién ban CTDT qua cac 1An ra soat; ra soat, chudn héa tt ca
céc dé cuong chi tiét hoc phan tlr muc tiéu, chuan dAu ra hoc phan; su twong thich
gitra chuén dau ra ctia hoc phan v6i chuin dau ra CTPT; muc do déng gop chudn
dau ra cua tung bai hoc v6i chuan dau ra ctia hoc phan; phuong phép day hoc,
kidm tra danh gia véi chuan dau ra hoc phan; ra soat lai danh muc tai liéu bat budc
va céc tai liéu tham khao trong dé cuong chi tiét cac hoc phan cua CTDT, tang
cudng cac nguodn hoc liéu mo de dam bao tinh cép nhat kién thirc cho ngu’ol hoc
trong bdi canh hdi nhap qudc té, chuyen déi so; thuc hién khao sat, lay ¥ kién céac
bén lién quan (dac biét la nha tuyén dung, cuu ngudi hoc) vé su tiép can thuan loi,
dé dang d6i v6i ban mo ta CTDT.

3. Phén tich, danh gia mirc do dong gdp cua hoc phan d x4c dinh noi dung
hoc tap, phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra danh gia phu hop gép
phan dat chudn dau ra ctia CTDT; xéy dung ké hoach dong b6 ra soat chuan dau
ra, CTDT, chuong trinh day hoc, dé cuong chi tiét hoc phan, quan tam dén viéc
xay dung chuan dAu ra cta céc hoc phan dé dam bao tinh xéc thuc vé muc do
déng gbép moi hoc phan vao viéc dat duoc chuén dau ra cua CTDT, dac biét la cac
coéng cu danh gia muc dat dugc chuin dau ra; 14y y kién phan hoi cac bén lién
quan vé ndi dung timg hoc phan trong CTPT; thuc hién dbi sanh CTDT cua
Truong voi CTDT cua cdc trudng khac mot cach chuyén sau lam co s6 cho vige
diéu chinh CTDT; tang cuong tinh tich hop ddi véi cac hoc phan 6 sb tin chi thap
(02 tin chi) va c6 ndi dung c6 thé bd trg cho nhau.

4. Tang cuong tuyén truyen hudng dan chi tiét dén cac khoa, bd mén, glang
vién hiéu ré va thuc hién Trlet ly gido duc khi ra soat, cap nhat cac CTDT,; lay ¥
kién phan hdi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién mot cach hé
thong, chti trong xi Iy két qua 14y y kién va ké hoach cai tién chat lugng sau phan
hdi; tang cudng cac hoat dong ngoai khoa nhim néng cao k¥ ning mém theo vi
tri viéc lam ctia nganh dao tao; md ta rd cic hoat dong tur hoc, tu nghién ciru cua
sinh vién cu thé theo tirng ndi dung bai hoc trong de cuong chi tiét hoc phan rén
luyén cac k¥ nang va nang cao kha nang hoc tap sudt doi.

5. Hudng dan cu thé, rd rang va c6 hé théng cho viéc thiét ké phuong phép,
cong cu kiém tra, danh gia pht hop vodi timg thang bac nhan thirc tuong Umg voi




muc do dat duoc chuan dau ra; c6 co ché tiép nhan thong tin phan hoi tir phia
ngudi hoc, danh gia mirc do, higu qua cua viée phod bién cac quy dinh dénh gid két
qua hoc tap cua ngu’orl hoc; ra soat, danh gia viéc thuc hién cac quy dinh vé danh
g1a két qua hoc tap ctia ngudi hoc, bao dam tinh khoa hoc, cong bang trong danh
gia va gia ting tinh hiéu qua ctia hoat dong kiém tra danh gia; tang cuong giam
sat chat ché khau té chie thi; dinh ky to chirc ra soat, danh gid cac phuong thic
thi, chat luong dé thi cua tat ca cac hoc phén theo ké hoach dao tao:; tdng cuong
xdy dung ngén hang cau hoi thi; quy dinh cu thé tiéu chi danh gia khéa luén tdt
nghiép, thdi gian sinh vién ndp khéa luan va cong bd diém khoa ludn cho sinh
vién; thue hién viéc dang ky phuc khao trén cong thong tin sinh vién.

6. Tang cuong theo doi, giam sat va co chinh sach dé thuc thi ké hoach quy
hoach d6i ngii; da dang ngudn giang vién giang day dé giam tai khéi luong giang
day cua giang vién; nghién ctru chinh sach dac thu trong tuyén dung giang vién
ciia CTDT dé thu hut va giir chan giang vién ciia CTDT; hoan thién phin mém
quan ly nhén sy phuc vu cho quy hoach, dao tao, bdi dudng, gidm sat, danh gid
giang vién, nghién ctru vién; xdy dung b chi sO danh g1a nang lyc dé viée thuc
hién quan tri két qua khi lucmg va chat lugng cong viéc; ra sot chinh sach thi
dua, khen thuong theo hudng gia tang khen thudng cho cac cong b khoa hoc c6
chét luong va quy dinh quy doi gio nghién ctru khoa hoc sang gio chuan phu hop
hon.

7. Tang cuong sb luorng va chét lugng cac khao sat vé nhu cau, mirc d6 dap
ung cua doi ngli nhan vién va st dung két qua khao sat dé phan tich du béo, quy
hoach; bd sung chinh sach thu hat du hap dan trong tuyén dung va dai ngg, truyén
théng rong rai dé thu hat nguon nhan luc chat luong cao; xay dung b tiéu chi
dinh luong, dé do luong dé danh gia nang luc doi ngfi nhan vién hd trg mot cach
day du va chinh xac, cong bang, diing quy trinh; tang cuong bdi dudng nghiép vu
cho dbi tuong nhan vién pht hop v6i vi tri viée lam va can phén tich, danh gia
hi¢u qua vé dao tao, boi ducmg dé cai thién, nang nghlep vu cao hiéu qua cling
nhu chat luong ddi ngii nhan vién; tdng cuong umg dung cong nghé thong tin vao
cOng tac quan tri; xay dung biéu mau ké hoach c4 nhan cho nhan vién va c6 céc
khao sat dinh ky vé& murc do hai long ctia nhan vién d6i véi cong tac quan ly, danh
gi4, xép loai, thi dua khen thudng hang nim dua trén két qua cong viéc.

8. Phan tich/du bao nhu cau nhan luc 1am co s& xay dung chi tidu tuyén
sinh hang nam dé néng cao s6 luong, chat lugng thi sinh, thu hat sinh vién vao
Trudng; khao sat liy y kién céc bén lién quan v€ ti€u chi va phuong phap tuyén
chon ngudi hoc; tang cudng cong tac tuyén truyeén, quang ba, tu van tuyén sinh;
d6i sanh cong tac tuyén sinh véi truong tuong duong nham dua ra dugc cac tiéu
chi lya chon ngudi hoc sat voi chi tiéu cua nganh va diéu kién giang day thuc té
ctia Truong; trién khai giam sat viéc thuc hién nhiém vu cia CVHT va danh gia
chét lugng, hiéu qua dbi véi cac hoat dong tu vén, hd trg NH; danh gia hoat dong
giam sat ctia cac don vi duge phan cong theo ddi, huéng dan va gitip d& sinh vién
trong cac hoat dong hoc tép, rén luyén; ra soat, danh gia hiéu qua cac hoat dong
ngoai khoa, hoat dong thi dua va hd trg viéc lam, chu trong céc hoat dong ho tro
sinh vién khai nghiép, tao dung moi truong/khong khi hoc thuat trong sinh vién;




thue hién l4y ¥ kién phan hdi cua ddy di cac bén lién quan vé moi trudng tam 1y,
x4 hoi va canh quan tao thuén lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thoai
mai cho ca nhan NH.

9. Xay dung phuong an thiét ké dé dap tmg dién tich phong lam viéc cua
giang vién, lanh dao khoa theo quy dinh; ¢6 chinh sach thic ddy, khuyén khich
phat trién tai liéu noi sinh; bién soan va ghi rd gido trinh, tai liéu danh cho CTDT
hodic mua tir cdc nha xudt ban cua cic tac gia ngoal truong; td chtre tham dinh noi
dung, phé duyét gido trinh, tai liéu phu hop véi chuan dau ra cta hoc phan va
CTDT; ra soat toan bo he théng gido trinh, tai liéu tham khao trong dé cuong chi
tiét dé b sung, co ké hoach mua méi va dam bao quy dinh vé ban quyen khai
thac hiéu qua hé théng cong nghé théng tin trong quan ly, quan tri va cac hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc; khai thac t6i da va day manh nén tang s dé
dap Lrng cac yéu cau cac van ban quy pham phap lut dugc ban hanh trong chu ky
danh gia; da dang hoa cac bén lién quan trong viéc khao sat hai long vé murc do
dap tmg nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc cua hé thong co sé vat chat,
trang thiét bi cic phong thuc hanh tiéng, hé thong cong nghé thong tin,vé moi
truomg, stre khoe va an toan can, phén dinh rd theo timg CTDT, ndi dung khéo sat
bam sét cac yéu cau mde chudn va van ban hién hanh.

10. L4y y kién cac chuyen gia, nha khoa hoc cung nganh ¢ ngoai truong
lam co s6 ra soat CTDT; x&y dung va ban hanh quy trinh thiét k& va phat trién
CTDT va chuong trinh day hoc phu hop v6i Théng tu s6 17/2021 ctia Bo Gido
duc va Dao tao; xéy dung va ban hanh quy dinh vé ra soat, danh gla quy trinh thiét
ké, phat trién CTPT va chuong trinh day hoc va quy dinh vé ra soat hoat dong
giang day, kiém tra dénh gi4; c6 chinh sach khuyén khich giang vién, ngudi hoc
tich cuc tham gia nghién ctru khoa hoc, két hop hai hoa nghién cuu chuyén sau
chuyén nganh v6i nghién ctru vé phat trién CTDT, d6i méi phuong phap giang
day, kiém tra danh gid két qua hoc tép cua nguoi hoc; lay ¥ kién giang vién danh
gia chat luong céc dich vu hd trg Thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va
cac dich vu ho tro khac; ra soat, danh gia thudng xuyén va cai tién co ché phan
hdi ctia cac bén lién quan, ting cudng su két ndi va trao d6i thong tin giira cac bén
lién quan, nhat 13 cac bén lién quan bén ngoai truong.

11. Trang bi/cap nhét phan mém quan ly dao tao cho phép nhap, théng ké
s6 lidu vé sinh vién théi hoc, tét nghiép hang nam dé hd tro t6t hon cho cong tac
quan 1y sinh vién; dinh k¥ ra soat, danh gia tinh hiéu qua ctia cac bién phap nhim
hd trg sinh vién rat ngan thoi gian tét nghiép; xdy dung quy dinh, huéng dan vé
cac loai hinh @i véi hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia nguoi hoc va cac chinh
sach hd tro kém theo; tach sb 1iéu khao st sy hai 1ong ciia cac bén lién quan theo
vé chét luong céc hoat dong ctia don vi (khoa, phong) dé cé céc nhén dinh, cai
tién sat v6i thue té & mdi don vi.

Trén day la nhitng kién nghi cua Hoi ddng Kiém dinh chét luong gido duc
vai 11 nhém giai phap, Nha trudng can nghién ctru kj Béo cao danh gid ngoai
cua doan Danh gia ngoal dé xéy dung ké hoach véi nhimg giai phap cu thé va
trién khai thuc hién cai tién chat luong chwong trinh dao tao Quéc té hoc, trinh d6




