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NGHI QUYET

Vé viéc tham dinh két qua danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao
Cong nghé ky thuat diéu khién va ty dong hoa trinh d¢ dai hoc
cia Truwong Pai hoec Cong nghi€p Quang Ninh

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cit Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia BS trudng
Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lirong chirong trinh dao tao ciia cde trieomg dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén
nghiép,

Céin cit Théng tww s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 ciia Bé truong
Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudan danh gid chat lwong
chuong trinh dao tao cdc trinh do gido duc dai hoc,

Cén cit Quyét dinh s6 536/QD-KDCLGDTL ngay 06/9/2024 ciia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Thing Long vé viéc kién toan nhan sy
Hoi dong Kiéem dinh chat lwong gido duc;

Céin cir ho so tham d,inh‘ké't qua ddanh gid chat luong gido duc chwong trinh
dao tao Cong nghé ky thudt diéu khién va tw dong hda trinh do dai hoc cua Truong
Dai hoc Cong nghiép Quang Ninh;

Céin cir két qua tham dinh ciia Hoi déng Kiém dinh chat luwong gido duc
phién hop thir 16 ngay 08/11/2024.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong nhit véi két qua danh gia chat luong gido duc chuong trinh
dao tao Cong nghé k¥ thuat diéu khién va ty dong héa trinh do dai hoc ctia Trudng
Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh. Poan Dénh gid ngoai da thuc hién danh gia
chét luong gido duc chuong trinh dao tao Cong nghé k§ thuét diéu khién va tu
dong hoa trinh d6 dai hoc cua Trudong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh ding
quy dinh hién hanh.

Két qua dénh gia chét luong gido duc chuong trinh dao tao Cong nghé k§
thuét diéu khién va tu dong héa trinh d6 dai hoc ctia Truong Dai hoc Cong nghiép
Quang Ninh sau tham dinh la: S6 tiéu chi dugc danh gia “Dat” tir 4 dlem trg lén
1a 45 tiéu chi (chlem 90%), trong d6 mdi tiéu chuan cd it nhat 50% sb tiéu chi dat
yéu cau (Chi tiét trong Phu luc I kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 2. Kién nghi Truong Dai hoe Cong nghi€p Quang Ninh can thyc hién
cac nhom giai phap nang cao chét luong gido duc chuong trinh dao tao Cong nghé
ky thuat diéu khlen va tu dong hoa trinh do dai hoc (Chi tiét trong Phu luc IT kém
theo Nghi quyét nay).



Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc dé nghi Giam déc Trung
tam Kiém dinh chit luong gido duc Théng Long cap Glay chimg nhén kiém dinh
chét lwong chuong trinh dao tao Cong nghé k¥ thuét diéu khién va tu dong héa

trinh d6 dai hoc cho Truong Dai hoe Coéng nghiép Quang Ninh theo quy dinh hién
hanh./.

Noi nhin: TM. HQI PONG
- Nhu Biéu 3;

- Hoi dong KDCLGD;
- Trudng DPHCN Quang Ninh;
- Luu: VT.

Nguyt En Viin Puong
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Phu luc I

ANH GIA CHAT LUQONG CHUONG TRiNH PAO TAO CONG

“JUAT PIEU KHIEN VA TU'PONG HOA TRINH DO PATHQC
cia Truong Dai hoe Cong nghiép Quing Ninh

K2t theo Nghi quyet o) 53/NQ -HDKDCLGD ngay 13/11/2024

ciia Hoi dong Kiém dinh chat lrong gido duc)
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Tiéu chuén, gié theo tiéu chuan Tiéu chu{in, glé theo tiéu chuan
tiéu chi tidu | MO 54 tien | Ty te s6 tiew tiéu chi tidu | M) 6 e | Ty le 56 tieu
chi | pyp | chidat | chidat (%) chi g‘:ﬁ chi dat | chi dat (%)
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
Tiéuchi 1.1 4 Tiéu chi 7.1
s 367 | 2 | 6667 SRS a
Tiéuchi 1.2 3 Tiéu chi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 ’
Tiéu chuin 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéuchi 7.5 4
3,67 2 66,6 =
Tiéu chi 2.2 3 ’ 07 Tiéu chuan 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chuén 3 Tiéu chi 8.2 4
e et 420 | 5 100
Tiéu chi 3.1 4 3.67 ) 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéuchi 3.2 3 ’ ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 Tiéu chuin 9
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 4
e 400 | 3 100 Sl
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ’
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10
3,80 4 80
Tiéu chi 5.3 3 : Tiéu chi 10.1 4
Tiéuchi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3,83 5 83,33
Tiéu chuén 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11
4.00 7 100
Tiéu chi 6.4 4 ’ Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
4,00 5 100
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 4 :
Tiéu chi 6.7 4 Tiéu chi 11.4 4
Tiéuchi 11.5 4
Mirc trung binh S6 tiéu chi dat Ty 1¢ s6 tiéu chi dat (%)

3,89

45

90




‘ Phu luc II
: "1} TIEN CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
NGHE KY THUAT PIEU KHIEN VA TU PONG HOA
: TRINH PQ PAI HQC
cia Truwong DPai hoc Cong nghiép Quang Ninh
(Kém theo Nghi quyét s6 53/NQ-HPKPCLGD ngay 13/11/2024
ctia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gia chét luong chuong trinh ddo tao (CTDT) Cong nghé k¥
thuat diéu khién va tu dong héa trinh d6 dai hoc ctia Truong Dai hoc Cong nghiép
Quang Ninh, giai doan 2019 - 2023 cho thiy c¢6 nhimg diém manh can tiép tuc
phat huy nhu sau:

1. Muc tiéu cia CTPT dugc xac dinh 3 rang, c6 day du muc tiéu tong quat
va muc tiéu cu thé, dugc cong bd phu hop voi sit mang, tdm nhin dén nam 2030
cua Truong va phu hgp véi muc tiéu cua gido duc dai hoc. Chuan dau ra cta
CTDT duogc xac dinh theo cac nhém vé kién thirc, k§ ning, mic tu chu va trach
nhiém d6i véi nguoi hoc va trién vong viée lam trong tuong lai. Chuén d4u ra cua
CTDT dugc xay dung theo quy dinh, c6 lay y kién ctia cac bén lién quan, dugc
dinh ky ra soat, diéu chinh va duoc cong bd cong khai.

2. Ban mo ta CTPT c6 day du cac thong tin va cép nhét. T4t ca cac hoc phan
déu co céc thong tin theo quy dinh. 100% dé cuong céc hoc phén dugc ra soat, bd
sung theo ké hoach ctia Nha truong. Ban mé ta CTDT va tit ca cac dé cuong hoc
phén di duoc cong bd cong khai trén céng thong tin dién t cia Nha tr u’(‘mg Cac
bén lién quan nhu co quan quan ly, nha str dung lao dong, giang vién, nguoi hoc,
cuu nguoi hoc deu c6 thé tiép can voi ban mé ta CTDT va céac dé cuong cdc mon
hoc thong qua cong thong tin dién tir cia Nha trudng.

3. Viéc thiét ké chuong trinh day hoc vé co ban dua trén cic yéu cau cia
chuan déu ra vé kién thuc, k§ nang, muc tu cha va trach nhiém cta ngudi hoc.
Ban m6 ta chuong trinh day hoc dé chi rd su dong gop cua ting hoc phén vao
chuén dau ra cia CTDT. Phuong phép giang day, hoc tép duoc thiét ké dbi voi tat
ca cac hoc phan trong chuong trinh day hoc, v€ co ban phu hop va gop phan dat
duogc chuan dau ra. Phuong phép kiém tra danh gia duoc quy dinh cu thé trong dé
cuong cta mdi hoc phan. Cac hoc phan trong CTDT c6 tham khao lay ¥ kién cac
chuyén gia tur cac truong dai hoc trong nudc va mot s6 doanh nghiép. Noi dung
cac hoc phan trong chuong trinh day hoc dé chi ra dong gop vao chuén dau ra nao
ctia CTDT thé hién & ma tran chudn dau ra. Hau hét cac hoc phéan trong chuong
trinh day hoc duoc bd tri tuong ddi hop ly. Khi diéu chinh chuong trinh day hoc,
Nha truong c6 tham khao mét s6 CTDT & cac trudng dai hoc trong nude.

4. Triét ly gido duc cua Trudng dugc x4c dinh va ban hanh chinh thirc trong
Chién lugc phat trién. Triét ly gido duc ctia Nha truong da duge phd bién dén can
bg, giang vién, nhan vién va sinh vién cua Truong hiéu 3 va thuc hién. Khoa
Dién va céc gidng vién giang day CTDT d3 huéng dan ngudi hoc st dung céc



hoat dong hoc tép phu hgp giup nguoi hoc chu dong t1ep thu, linh hoi kién thirc
nhiam dat duoc chuan dau ra. Ngudi hoc hai long veé hoat dong giang day cua
giang vién tham gia giang day CTDT. 100% dé cwong chi tiét cac hoc phan déu
mo ta viéc su dung cac phuong phap giang day/hoc tap phu hop nhim thuc diy
viéc rén luyén cac k§ nang thlet yéu, k¥ ndng mém. giang vién st dung hinh thurc
t6 chirc hoat dong nhom, t6 churc cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, giao sinh
vién ty tim hiéu ndi dung bai hoc trude khi dén 16p, phuong phép dy 4n (d6i véi
céc hoc phan D6 4n mén hoc, D6 4n tét nghiép), cho sinh vién di thuc té tai cac
doanh nghiép (tham quan, thuc tap tSt nghiép) nham rén luyén céc k§ ning nang
cao kha nang hoc tap sudt doi cho ngudi hoc.

5. Quy trinh/ké hoach vé viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc
quy dinh rd rang. Viéc thiét ké cac phuong phap/cong cu kiém tra danh gia dugc
huéng din trong cac quy ché dao tao, quy dinh thi két thiic hoc phan va quy dinh
x@y dung, quan ly va sir dung ngan hang dé thi. Viéc danh gia két qua hoc tap cta
ngudi hoc duoc thiét ké phu hop véi muc do dat dugce chuan dau ra. Thoi gian,
hinh thirc, phuong phép, tiéu chi, trong s6, co ché phan hoi va cac ndi dung lién
quan trong céc ky thi duge Nha truong quy dinh cu the, dugc cong khai téi ngudi
hoc bang nhiéu hinh thirc khéc nhau. Quy dinh vé phan hoi két qua danh gia cia
ngudi hoe duoc thé hién trong quy dinh t6 chirc thi két thic hoc phan dao tao theo
tin chi cua Truong va duge cong bb cong khai. Cac quy dinh, quy trinh vé khiéu
nai két qua hoc tap dugc phd bién cong kha thong qua tudn sinh hoat cong dan,
théng qua cb véan hoc tap.

6. Doi ngli giang vién, nghién ctru vién dugc quy hoach theo Chién lugc phat
trién, dugc tuyén dung, bd nhiém, dao tao, bdi dudng, danh gia nang lyc, két qua
cong viée theo céc quy dinh cua Trudong. Khéi luong cong viée cua giang vién
duge xé4c dinh va quy ddi rd rang theo timng vi tri viée 1am, 1am co so dé danh gi4,
xép loai, chi tra thu nhép... Viéc xdc dinh, danh gia nang lyc giang vién dugc ra
soat, cai tién theo thoi gian. Cong tac dao tao, bdi dudng duogc thyuc hién khé t6t
trén co s& khao sat nhu cdu cia giang vién, duge xay dung thanh ké hoach kém
kinh phi.

7. Chinh sach thu hut, tuyen dung va dao tao, bdi dudng nhén vién dugc xac
dinh 5 rang. S6 luong va chét luong ddi ngfi nhan vién hd tro tai thu vién, phong
thuc hanh, hé théng céng nghé théng tin dap tng duogc yéu cau ddo tao va nghién
ctru khoa hoc ctia CTDT. Céc tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, didu chuyén nhan
vién duogc xac dinh rd rang trong ban mé ta vi tri viéc lam, tr d6 lam co s& cho
viéc xac dinh nang lyc nhén vién khi tuyén dung, lya chon nhan vién dé b6 nhiém,
diéu chuyén Viéc danh gid nhén vién duge thyc hién hﬁng nim 13 co s& dé Nha
truong quyét dinh murc khen thudng cu01 nim theo quy ché chi tiéu ndi bo. Nhu
cau vé dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon nghlep vu cho doi ngli nhan
vién dugc khao sét thong qua viéc déng ky cua cac don vi. K& hoach dao tao, boi
dudng va phat | trién chuyén mén, nghiép vu cho |d6i ngii nhén vién duoc xay dung
dura trén nhu céu dao tao, b01 dudng va phéat trién chuyén mén nghiép vu cho doi
ngtl nhan vién va duoc trién khai thyuc hién. Két qua cong viéc ctia doi ngfi nhan
vién dugc theo ddi, giam sat va danh gia. Doi ngli nhan vién dugc tham gia xay



dung, gop ¥ trong qua trinh xay dung quy dinh va hai long vé viéc quan trj theo
ket qua cong viéc trong dé co cong nhan thi dua khen thudng.

8. Chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh 13 rang, dugc cap nhat hang nim va
cong bd cong khai tdi cac bén lién quan véi nhiéu hinh thirc khac nhau. Tiéu chi
va phuong phap tuyén chon ngudi hoc duge xéac dinh ré rang, dugc ra soat, danh
gia va cép nhat hang nam. Viéc theo doi va danh gia két qua hoc tép, rén luyén
ctia ngudi hoc dugce trién khai trong sudt qua trinh hoc tip ctia ngudi hoc. Hé
théng quan ly, giam sat su tién bod trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khdi lugng hoc tap cua nguoi hoc dugce thuc hién chat ché tu cép khoa dén cép
truong. Cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va
cac dich vu hé tro nguoi hoc gitp cai thién viéc hoc tap va kha niang cé viéc lam
cho sinh vién dugc Nha truong chu trong, c6 phan cong riéng cho cac don vi/bd
phan/ca nhan thuc hién. Sinh vién tbt nghi¢p som tim dugc viéc lam va co ty I¢
viéc 1am cao. Chét lugng hi€u qua cua hoat dong tu van hoc tap, ho tro viéc lam
duogc nguot hoc danh gia cao. Moi truong tam ly xa hoi, canh quan cia Truong
tao diéu kién thuén loi cho hoat dong hoc tap, nghién ctru khoa hoc va su thoai
mai cho ca nhan nguoi hoc, dugce sinh vién danh gia cao.

9. Hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning va trang
thiét bi déy dd hd tro cho dao tao va nghién ctru khoa hoc. Thu vién Trudng co
phong doc, trang thiét bi, hoc liéu, tai liéu da theo yéu cu cia CTDT. Nganh
Cong nghé k¥ thuat diéu khién va tu dong hoa cé cac phong thi nghiém, c6 Trung
tdm thyc hanh dién - tu dong hod dugc trang bi cac thiét bi, may méc, dung cu do
dung hoc tap khéa dong b, chuyén dung can thiét cia CTDT dép ting yéu cau hoc
tdp va nghién ctru khoa hoc. H¢ théng cong nghé thong tin nhu may chu, may
tinh, phong thuc hanh tin hoc, cong thong tin dién tu, phan mém quan ly, duong
truyén internet, ha tdng cho hoc truc tuyén va céc phan mém hd tro co ban dap
Ung trong dao tao, nghién ctru khoa hoc vén hanh 6n dinh, an toan, dam bao ho
trg tot cho cac hoat dong ctia Nha trudong. Nha truong phan cong chirc nang, nhiém
vu cho cdc phong, ban chirc ndng quan ly va thyuc hién cac nhi¢m vu vé moi
truong, stic khoe, y té hoc dudng va an toan, an ninh trong khu vuc Truong.

10. H¢ thong thu thép thong tin phan ho6i va nhu cau ctia cac bén lién quan
dugc thiét 1ap voi cac don vi lién quan dén hoat dong thiét ké va phat trién CTDT,
chuong trinh day hoc; c6 cdc quy dinh va cong cu dé thu thap, xu ly va str dung
thong tin phén hoi va nhu cau ctia cac bén lién quan lam cén cu de thiét ké va phat
trién CTDT va chuong trinh day hoc. Quy trinh thiét ké, phat tr1en CTDT, chuong
trinh day hoc dugc thiét 1ap, duoc ra soét, danh gia va cai tién phu hop véi yéu
cau phat trién CTPT, chuong trinh day hoc ctia Truong va quy dinh cua phap luat.
Quia trinh day, hoc va danh gia két qua hoc tap cua glang vién ddi vai nguoi hoc
dugc quy dinh cu thé, 6 rang; duogc ra soat, danh gia thu0ng xuyén dé dam bao
su tuong thich va pht hop véi chuan dau ra. Giang vién, nghién cttu vién, sinh
vién thuc hién CTDT c6 mot s dé tai nghién ctru khoa hoc, bai bdo cong bb trén
cac tap chi khoa hoc c6 két qua dugc truyén tai thanh noi dung giang day va cai
tién hoat dong giang day, kiém tra danh gia két qua hoc tdp cua giang vién va hoat
dong hoc tap ctia nguoi hoc. Chét luong cac dich vu hé tro va tién ich cta thu




vién, phong thuc hanh, hé théng cong nghé théng tin va cac dich vy hd trg khéc
duogc quy dinh r6 rang, dugc dédnh gia thuong xuyén va cai tién nang cao chat
lugng.

11. Cong tac giam sat, xac 1p va cap nhat danh sach sinh vién théi hoc, danh
sach sinh vién t6t nghiép, ty 1é sinh vién tot nghiép dung han, thoi gian t6t nghiép
trung binh cua sinh vién dugc thuc hién tuong 601 tét. Ty 1& sinh vién thoi hoc
thap va & murc trung binh 12,8%, ty 1€ sinh vién tot nghiép dung han cao (70,8%),
thoi gian t6t nghiép trung binh thip (4,19 nam). Cong tac hd tro, tu van hudéng
nghiép gitip sinh vién tim kiém viéc lam sau tbt nghlep dugc quan tdm thuc hién
thudng xuyén nén ty 18 sinh vién tét nghiép c6 viée 1am kha cao dat 100% va ty
1€ 1am phu hop vdi nganh dao tao dat 70,2%. Hoat dong khao sat su hai long cua
céc bén lién quan dugc trién khai dinh ky va két qua khao sat da dugc sir dung
tuong d6i hidu qua dé cai tién chat luong. Cac bén lién quan c6 mirc do hai 1ong
cao vé cac ndi dung khao sat, trung binh tir 90% trd 1én hodc dat tir 4 diém tré 1én
theo thang do Likert.

II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTDT con nhiing diém ton tai can khic phuc (chi tiét nhu da
néu trong Béo céo dénh gid ngoai ciia doan danh gid ngoai). Trén co so hd so
thiAm dinh va két qua thao luén tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chat luong gido
duc kién nghi Nha truong can xay dung ké hoach cai tién chat luong theo 11 nhém
giai phéap sau day:

1. Ra so4t lai cach viét chudn dau ra dé dam bao do ludng va danh gia duoc.
Trong mot chuan dau ra chi nén twong tmg voi mot mire thang do, luoc bd cac nodi
dung khéng lién quan dén muc “Muc tiéu”, “Chudn dau ra” dé dam béao thong tin
rd rang hon.

2. Cap nhat hodc tang cudng mot sb cong nghé méi trong linh vye diéu khién
va tyr dong hoa nhu: Tri tu¢ nhén tao (Al), Machine Learning, IoT; ra soat lai toan
bo tai liéu chinh, tai liéu tham khéo & céc dé cuong chi tlet hoc phan dé dam bao
phu hop; tang cuong tap huén cho giang vién, sinh vién vé giang day va hoc tap
theo tiép c4n chuén dau ra.

3. Phan tich dic diém cua timg hoc phan va chuén dau ra cia CTDT ma hoc
phéan d6 dong gop dé dua ra cac phuong phap giang day, klem tra danh gia phu
hop; dam bao thong nhit gitra viéc thiét ké dé cuong chi tiét hoc phan va trién
khai trong thuc té. Ra soat lai sy déng gbp cua cac hoc phan vao chuan dau ra ctia
CTDT dé dam bao tuong thich gitra noi dung hoc phan va chuan dau ra cia CTDT
ma hoc phin d6 dong gop; tiép tuc ra soét dé dam bao tinh twong thich/tuong hd
gitra t6 hop cac phuong phap day/hoc va phuong phap kiém tra/danh gia voi chuan
dAu ra cua tat ca cac hoc phan va chuan dau ra cta CTDT. Dinh ky lay y kién cac
bén lién quan nhu nha tuyen dung va cuu sinh vién vé noi dung céc hoc phan va
muc d§ dong gop vao chuan déu ra cia CTDT dé co thong tin t6t nhét cho cai tién
CTDT. Thiét ké mot sb moé-dun tu chon & hoc ky 7, 8 bao gom cac hoc phan theo
mot dinh hudéng cong viéc cu thé; xem xét 1am khoéa luén tét nghiép la bét budc
v6i nganh diéu khién va ty dong hoéa.



4. Long ghép hudng dan viéc chuyén hoa triét Iy gido duc vao cac hoat dong
giang day va hoc ¢ cac cugc hop, cac hdi thao. M6 ta rd cac hoat dong cua sinh
vién trude, trong va sau gio 1én 16p ¢ cac dé cuong chi tiét hoc phan phu hop voi
dic thu timg ndi dung cta hoc phan; ¢6 bién phap, céach thirc dé kiém soat s6 gid
tu hoc da dua ra trong cac dé cuong chi tiét hoc phan dé rén luyén kha nang tu
hoc; diéu chinh thoi gian thuc tdp doanh nghlep som hon, khong chi vao hoc ky
cubi. ‘Néng cao trinh do tiéng Anh cho sinh vién bao gom ca tiéng Anh giao tiép
va tiéng Anh chuyén nganh; dao tao thém k¥ ning mém cho sinh vién nhu k¥
nang giao tiép, k§ nang 1am viéc nhom, k¥ nang viét CV, email.

5. Xay dung tai liéu huéng dan gitp giang vién thlet ké phuong phap, cong
cu kiém tra dénh gia phtt hop véi yéu cau riéng ctia mdi loai chuan dau ra; ra soat,
tong hop, phén tich mic d6 phu hop cua cac hinh thire thi d6i voi muc do dat
duoc chuan dau ra clia cac hoc phan dé 1am can cr cai tién. Ra soat lai cac muc
va tiéu chi danh gia & cac rubrics danh gia hoc phan Thuc tap tot nghiép va Khoa
luan tot nghiép dé dam bao phu hop. Xem xét lai cach danh sO  phach dé dam bao
tinh bao mat. Phan tich, danh gia dé thi tim ra nguyén nhén dé cai thién ty 1é dat
yéu cau; giam sat qua trinh chdm thi dam bao chim thi phu hop voi thang diém
da dua ra; ra soat lai ndi dung danh gia va phuong phap danh gia hoc phan dé dam
bao do luong duoc chuan dau ra ctia CTDT ma hoc phan d6 dong gop. Pinh ky
t6 chtic ra soat, dinh luong phan tich va danh gia cac phuong thuc thi/céc dé thi
ctia timng hoc phan bao gébm: Phan tich danh gid phd diém/dd phan biét cta cac dé
thi, danh gia do tin cay, do gia tri ctia cac dé thi va ddi sanh cac két qua thi (giiia
ky va hét hoc phén) va d6i sanh gilra'cac nam hoc dé c6 co s6 khoa hoc diéu chinh
céc phuong thuc thi, diéu chinh va hoan thién céc ciu hoi thi/dé thi nham dam
bao do luong dugc chinh xac va khach quan vé murc d6 sinh vién dat duoc chuan
dau ra cua timg hoc phan va chuan dau ra cia CTDT.

6. Cu thé héa chi tiéu chién luoc nhan sy trong Ké hoach hang nam; quan ly
giang vién nén phén tach theo ting CTDT dé dam bao chét luong; c6 giai phap
dot pha dé tang sb luong giang vién la tién si tré 1én theo yéu cdu dé dam bao chat
luong dao tao, ké ca giang vién nude ngoai. Diéu chinh tiéu chi, muc do do luong,
danh gid nang luc cua giang vién, nghién ctu vién, tinh dén dic thu cua doi ngl
nham khuyen khich doi ngli giang vién, nghién ctru vién lam viéc; t6 chirc cong
tac dao tao, boi dudng giang vién, nghién ctru vién mém déo, linh hoat hon, cht
trong dén yéu cu ctia CTDT.

7. Ra soat Chlen lugc phat trién, trong dé quan tam dén phét trién nhan su
bao gom du béo vé doi ngi can bg, giang vién noi chung va doi ngfi nhan vién noi
riéng nham dap tmg nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu cong ddng. Pinh ky khao sat nhu cau bdi dudng chuyén mon, nghiép vu,
k¥ ndng meém cua doi ngli nhan vién trén co s& phén tich yéu cau cong viéc va cd
giai phap dé thuc hién; ra soat lai cac tiéu chi danh gia, céc ti€u chi thi dua dé
khuyen khich dong vién duoc su c¢b géng cta doi ngii nay, doi ngii nhan vién phén
d4u hoan thanh xuét sdc nhiém vu duoc giao. Khao sat mot cach ¢ hé théng su
hai 1ong ctia cac bén lién quan vé doi ngii nhan vién; ra soat, danh gia danh gia
hi¢u qua hoat dong dao tao, boi dudng; cong tac thi dua khen thudng; hoat dong




ldy v kién phan hoi cta cac bén lién quan vé doi ngii nhan vién dé cai tién va nang
cao chét luong cac hoat dong nay.

8. Tang cuodng cac giai phap trong tuyén sinh dé nang cao sb lugng, chét
luong tuyén sinh, thu hut sinh vién vao Truong; da dang hoa 601 tuong lay y kién
vé cong tac tuyén sinh nhu nguoi hoc, cyu ngudi hoe va nha tuyén dung; xay dung
cac phiéu khao sat v6i ndi dung khao sat thét sat voi ndi dung ve tiéu chi va
phuong phap tuyen chon nguoi hoc va thuc hién khéo sat tat ca cac bén lién quan
vé tuyén sinh; trién khai hoat dong phan tich/dy bao nhu céu nhén lyc thyuc té va
khai thac triét dé dit liéu nay. Thuc hién d6i sanh cong tac tuyén sinh voi trudong
tuong duong, dua ra dugc cac tiéu chi lya chon nguoi hoc sat voi chi ti€u cua
nganh va diéu kién giang day thuc té ciia Truong. Thong qua c¢b van hoc tap, chu
dong ph01 hop chét ché véi gia dinh sinh vién va céc co quan c6 lién quan trén
dia ban dé t6 chirc thuc hién tot qua trinh hoc tap va ren luyén cua sinh vién. Hang
nam, c6 cac bao cdo va phan hdi vé két qua, tién do hoc tap va ren luyén cua sinh
vién dé gia dinh phéi hop v6i Nha truong cung theo dai. T6 chirc danh gid vé viée
thuc hién giam sat cia cac don vi duoc phan cong trong viéc theo ddi, hudng dan
va giiip d& sinh vién trong cac hoat dong hoc tap, ren luyén; danh gia su phdi hop
cua hé thong giam sat gitra cac don vi va can bo chuyén trach dé theo doi, giam
sat va su tién bo trong hoc tap, két qua hoc tap, khdi lvgng hoc tap ctia ngudi hoc.
Ra soat, danh gia hiéu qua cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va hd tro
viée lam; xdy dung ke hoach va trién khai cac hoat dong hd tro cu thé, chi trong
phat trién k§ ning mém, ting cudng giao luu giita sinh vién voi doanh nghiép;
thanh 14p van phong tu vén, hd trg viéc lam cho sinh vién; xay dung cong thong
tin viéc lam vdi cac thong tin tuyen dung duoc cép nhét thuong xuyén, kip thoi
dé hd trg viéc 1am cho sinh vién tét nghiép. Ra soat, chinh stra quy tic Ung Xu cua
ngudi hoc ctia Nha truong bao dam ngin gon dé nhé, gitp sinh vién dé& dang tiép
can, dé dang thyc hién.

9. Quy hoach tong mat bang sap xep cac khu chire nang tap trung hon, tranh
phan tan rai rac; tiép tuc cai tao, nng cap cac toa nha cii; nang cap he théng wifi
phu séng trong toan truong; md rong nang cép cac khu chirc nang cua Thu vién
theo Quy dinh cua Thong tu s6 14/2023/TT-BGDDT cua B Gido duc va Pao
tao. Ban hanh ndi quy céc trung tdm, xudng thuc hanh, phong thi nghiém do Hiéu
truong ky dé thong nhét cac ndi dung chinh 'va nang cao hon tinh hiéu lyc. Tiép
tuc dau tu cap nhét thiét bj hién dai, nang cap cau hinh h¢ théng may tinh trong
cac phong thyc hanh tin hoc; nang cap hé théng ha tang hoc tap truc tuyén. Bo
sung du noi dung cua Thong tu s6 33/2021/TT-BYT cua BO Y té vé cong tac y té
truong hoc vao chtic nang nhiém vu ciia Phong Y té. B6 sung day du hé thong va
trang thiét bi phong chdy chita chdy; chu y ra soat cac tiéu chi dap ing nhu cau
cua nguoi khuyet tt; thiét 14p va quan ly chit khu vuc bao vé an toan nguén nude
d6i v6i Tram cap nudc cua Truong.

10. DBiéu chinh quy dinh vé khao sat 1iy y kién phan h01 va thu thép nhu cau
clia cac bén lién quan, bd sung céac tiéu chi khao sat nhu cau dao tao, yéu cau vé
nang luc céac vi tri viéc lam ctuia nha st dung lao dong lam co s& diéu chinh, bd
sung CTDT, chuong trinh day hoc. Xay dung ké hoach ra soét, danh gid quy trinh
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thiét ké, phat trién CTDT, chuong trinh day hoc déng bd véi hoat dong ra soat,
danh gia va phat trién CTDT, chuong trinh day hoc. Van ban hoa két qua ra soat,
danh gia quy trinh thiét ké, phat trién CTDT, chuong trinh day hoc lam cén cir cai
tién quy trinh thiét ké, phat trién chuong trinh day hoc. Ra soat, bd sung b tiéu
chi danh gia hoat dong day hoc va kiém tra danh gia cta giang vién dbi voi nguoi
hoc dam bao do twong thich va pht hop véi chuan dau ra; thuc hién dbi sanh,
phan tich, xac dinh nguyén nhan dé cai tién, nang cao chét lugng cac hoat dong
day hoc va kiém tra danh gia cua giang vién dbi voi nguoi hoc. Khuyén khich
giang vién, ngudi hoc két hop hai hoa gitta nghién ctru chuyén sau vé Cong nghé
k¥ thuat diéu khién va tu dong hoa va nghién ctru phét trién CTDT, chuong trinh
day hoc, d6i mé&i phuong phap day, hoc va danh gia két qua hoc tap cua ngudi
hoc cho chinh CTDT. Panh gia déng bd chét luong cac dich vu ho tro va tién ich
cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd
tro khac; tach riéng s6 liéu khao sat cho ting CTDT. Ra soat, danh gia va cai tién
co ché phan hdi ctia céc bén lién quan, ting cuong su két néi va trao do6i thong tin
gitta cdc bén lién quan, nhit 1a cic bén lién quan bén ngoai truong.

11. Quy dinh cu thé hon vé cong tac gidm sat, thong ké, phén tich, d6i sanh
ty 1& sinh vién théi hoc, tt nghiép ding han va thoi gian tot nghiép trung binh cta
sinh vién cac khoa dao tao. P6i méi co ché, chinh sach dé khuyén khich va day
manh hoat dong nghién ctru khoa hoc, sang tao va tinh than khéi nghiép trong
sinh vién. D61 méi cong tac khao sat su hai 1ong cua cac bén lién quan dé ¢ duoc
dr liéu tin cdy, chinh xac lam co s& dé cai tién chét luong cua CTDT.

Trén day 1a nhiing kién nghi cta Hoi dong Kiém dinh chét luong giéo duc
voi 11 nhém giai phap, Nha truong can nghién ctru k§ Béo cdo dénh gia ngoai
cua doan déanh gia ngoai dé xay dung ké hoach voi nhiing giai phap cu thé va trién
khai thuc hién cai tién chét luong chuong trinh dao tao Cong nghé k¥ thuat diéu
khién va tu dong hoa, trinh d¢ dai hoc cua Nha truong. Sau ntra chu ky kiém dinh
chét lugng gido duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuén
chét luong gido duc), Nha truong can cé bo cdo két qua thuc hién cai tién chat
lugng chuong trinh ddo tao giii B6 Gido duc va Pao tao va Trung tdm Kiém dinh
chat luong gido duc Thang Long theo quy dinh hién hanh./.



