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HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Pic lap - Tw do - Hanh phiic

sé: 0% /NQ-HBKDBCLGD Ha N¢i, ngay 25 thang 3 nam 2023

NGHI QUYET
Veé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwgng
chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Cong nghé thong tin
cia Truwdong Dai hoc Nha Trang

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua
B¢ truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky
kiém dinh chdt lwong chuwong trinh dao tao cia cdce truomg dai hoc, cao ding va
trung cdp chuyén nghiép;

Cdn cir Thong tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thing 3 nim 2016 cia
B truéng B Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gid
chat lwong chwong trinh dao tao cdc trinh do gido duc dai hoc;,

Cdn cit Quyét dinh s6 103/0D-KPCLGDTL ngay 06 thing 3 ndm 2023 ciia
Gidm déc Trung tam Kiém dinh chat leong gido duc Thing Long vé viée kién toan
nhdn sy Hoi do“ng Kiém dinh chat lwong gido duc tham dinh két qua danh gida chat
lwong chuong trinh dao tao cua Truong Dai hoc Nha Trang;

Cdn cit két qua nghién ciru Ho so tw ddnh gid chirong trinh ddo tao trinh do
dai hoc nganh Cong nghé thong tin cua Truong Pai hoc Nha Trang, Bdo cdo ddnh
gid ngoai cua Poan danh gid ngoai va cdc tai liéu lién quan;

Céin cit két qua trao doi, thdo ludn va bé phiéu kin thong qua du théo Nghi
quyét tai phién hop ngay 25 thang 3 ndm 2023 ciia Hpi dong Kiém dinh chat lvong
gido duc.

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua dénh gia chét luong chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc nganh Cong nghé thong tin cua Truong Dai hoc Nha Trang ctia Poan
danh gia ngoai. Poan danh gia ngoai da thuc hién khao sat chinh thire d6i voi hinh
thirc dao tao chinh quy va tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thuc,
cdng khai va minh bach theo ding quy dinh va quy trinh ciia B Gido duc va Pao
tao. Trudng d3 ddng y véi két qua danh gia ctia Poan danh gia ngoai.
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Két luan v& viéc thAm dinh két qua danh gia chét luong chuong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc nganh Céng nghé thong tin ciia Truong Dai hoc Nha Trang
theo Bo tiéu chudn danh gia chat lugng chuong trinh dao tao c4c trinh d6 cua gido
duc dai hoc duoc ban hanh kém theo Théng tu sb 04/2016/TT-BGDDT ngay 14
thang 3 nam 2016 cua Bo trudng B Gido duc va Dao tao nhu sau: S6 tiéu chi
duoc danh gid “Pat” tr mtc 4 trd 1én 1a 45/50 ti€u chi (chiém 90%), trong d6 moi
tidu chuén c6 it nhat 50% s tiéu chi dat yéu cau (Chi tiét trong Phy luc I). Chuong
trinh ddo tao trinh dd dai hoc nganh Céng nghé thong tin ciia Truong Pai hoc Nha
Trang dat yéu cau vé chét luong.

2. Kién nghi Truong Pai hoc Nha Trang thuc hién 11 nhém gidi phép béao
dam, cai tién va nang cao chit luong chuong trinh dao tao (Chi tiét trong Phu luc II).

3. Can ctt Bidu 23 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nim
2013 cua B truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va
chu ky kiém dinh chét luong chuong trinh ddo tao ctia céc trudng dai hoc, cao
ding va trung cip chuyén nghiép, Hoi ddng Kiém dinh chét luong gido duc @&
nghi Gidm dbc Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc Thing Long ban hanh
Quyét dinh cong nhan dat tiu chudn chét luong gido duc va cip Gidy chiing nhan
kiém dinh chét luong gido duc cho chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh
Coéng nghé thong tin ctia Truong Pai hoc Nha Trang theo quy dinh hién hanh./.
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Phu luc I

TAT LUQGNG CHUONG TRINH PAO TAO

(Kém theo . 503 /NO- HDKDCLGD ngay 25 thang 3 ndm 2023
ciia Hpi dong Kiém dinh chat wong gido duc, Trung tam Kiém dinh chdt luong gido duc Thing Long)
Pinh Téng hop ' Dénh Tong hop _
Tiéu chuin, gia theo tiéu chuan Tiéu chuin, gid theo tiéu chuan
tiéu chi tibu | Mo | ggpe, | YISO tiéu chi tibu | Mc | g5y, | TYIESO
, trung , tiéu chi dat , trung p tiéu chi dat
chi | yipn | hidat| o) chi | oy | chidat | ™00
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
T%?u ch{ 1.1 4 4,00 3 100 T}?u ch1, 7.1 4
Tiéuchi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéuchi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 ’
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéuchi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 | W] 3 100 Tiéu chuén 8
Ti€u chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
T}fu ch,uan 3 Tfu ch{ 8.2 4 4.20 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 5 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ’ ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 Tiéu chuin 9
T%?u ch{ 4.1 4 4,00 3 100 Tfe:u ch{ 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 3.30 4 20.00
Tiéu chi 4.3 4 Tiéuchi 9.3 4 ? >
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10
Tiéu chi 5.3 3 450 i 80,00 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3,83 5 83,33
Tiéu chuén 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuén 11
Tiéu chi 6.4 4 4,00 L e Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Tieuchi 113 | 4 | 00| 4 | 80.00
Tiéu chi 6.7 4 Tiéuchi 11.4 3
Tiéuchi 11.5 4
Mikc trung binh S6 tidu chi dat Ty 1¢ s6 tiéu chi dat (%)

3,92

45

90




/K : N Phu luc II . .
KIEN NGHY CALTIEN CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
TRINHDO DAL GANH CONG NGHE THONG TIN
G PAI HOC NHA TRANG

5603 /NQ-HPKDCLGD ngay 25 thing 3 nim 2023
G gido duc, Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc Thang Long)

Két qua danh gia chét lugng chuong trinh ddo tao trinh do dai hoc nganh
Cong nghé thong tin (CTDT) cua Truong Dai hoc Nha Trang, giai doan 2017 -
2022 cho théy nhitng diém manh nhu sau:

Muc tiéu cia CTDT dugc xac dinh rd rang pht hop st mang va tAm nhin
cua Truong; phu hop véi muc tiéu gido duc dai hoc trong Luét Gido duc dai hoc.
Chuén diu ra (CPR) ciia CTDT duoc xé4c dinh rd rang véi cac yéu cau vé kién
thire, k§ ndng, mirc do tu cha va trach nhiém ctia nguoi hoc. M6 ta CTDT ¢6 day
du cac ndi dung theo quy dinh. Chuong trinh day hoc dugc xay dung dua trén CBDR
cia CTDT. Triét Iy gido duc duoc truyén thong rong rai duoc chuyén tai vao muc
tiéu CTDT, phuong phép day va hoc, phuong phép kiém tra dénh gia. Quy dinh,
quy trinh, k& hoach danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc duge quy dinh 16 rang,
c6 céc tai liéu hudng dan viée thiét ké cac phuong phap kiém tra, céng cu danh gia
hudng téi dat dugc CDR cuia hoc phﬁn va CTDT. Nang luc ctua ddi ngii can bd,
giang vién, nhan vién hd tro duoc xéac 14p, duoc danh gia va phat trién. Chinh sach
va tiéu chi tuyén chon nguoi hoc duge xac dinh r6 rang. Hé théng co s& vat cht,
phong lam viéc, phong hoc, phong thu vién, hé théng cong nghé thong tin va diéu
kién co s& vét chat khac dép ing yéu cau dao tao va nghién ciru; hé théng thu thap
thong tin phan hdi tir céc bén lién quan dwoc xay dung va trién khai thuc hién; két
qua khao sat duoc phan tich, xir Iy va st dung dé cai tién chét luong CTDT. Ty 18
sinh vién théi hoc, ty 18 sinh vién t&t nghiép dung han, thoi gian tdt nghiép trung
binh ctia sinh vién dugc xac 14p, gidm sat va cép nhat hiang nam. Hoat dong khao
sat sur hai 10ng ctia cac bén lién quan duoc trién khai dinh ky hing nim, ¢ cai tién
vé& quy trinh, phuong thirc khao sét, céng cu khao sat. Két qua khao sat di duoc
Khoa va cac don vi sir dung twong dbi hiéu qua dé cai tién chit luong.

Tuy nhién, CTDPT con nhiing diém tdn tai can khic phuc (chi tiét nhu da
néu trong Béo cédo danh gid ngoai cia Poan danh gi4 ngoai). Trén co s hd so
thAm dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi ddng Kiém dinh chit luong gido
duc kién nghi Nha truong, Khoa Céng nghé thong tin can xay dung ké hoach cai
tién chét luong theo 11 nhém giai phap sau day:

1. Can x4c dinh muc tiéu chung cia CTDT 1am co s& xac dinh muc tiéu cu
thé rd rang hon; hudng dan cy thé cach do mic d6 tham gia cia hoc phan vao
CPBR cua CTDT dé ra soat, hoan chinh ma trn k§ ning ctia CTPT; iy y kién
rong rai cac nha sir dung lao dong dé tu van cho Nha trudng céc ndi dung vé dao
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tao n6i chung, muc tiéu va CBR ctia CTDT noi riéng.

2. Cén tach riéng ban mo ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phan; ra
so4t dé x4c dinh chinh x4c hon vé CBR ciia hoc phan theo mirc d6 dong gbp vao
CDR ctia CTDT da dugce thé hién trong ma tran lién két; hoan thién n6i dung, phé
duyét ddy du dé cuong chi tiét cac hoc phan d& dam bao gié tri phap 1y va dé giang
vién, ngudi hoc d& dang tiép can, tra ciu.

3. Cén bd sung céc ndi dung vé thuc hién chuong trinh day hoc (phuong
phép t8 chirc day hoc, kiém tra d4nh gi4, ngudn luc con ngudi va co s& vét chét);
xé4c dinh ddy dt mirc do dong gop va 1ap ma tran lién két gifra CDR cua hoc phﬁn
v6i CDR ctia CTDT; 14y v kién rong rai cac bén lién quan ngoai Truong déng gop
cho viéc cdp nhat, hoan thién céc hoc phén chuyén nganh; xac dinh dr:iy du, ro
rang t6 hop phuong phép day va hoc va phuong phép kiém tra danh gia pht hop
va dam bao dat dugc CDR; nghién ctru va dbi sanh r6 hon noi dung cac hoc phén
chuyén sau cia CTPT nganh c6éng nghé thong tin véi cac hoc phan twong g ctia
céc co s& gido duc dai hoc khéac & trong va ngoai nudc dé diéu chinh/bd sung,
nang cao chat lugng dio tao nganh cong nghé théng tin ctia Trudng.

4. Cén nghién ctru dé da dang héa phuong thic truyén thong Triét ly gido
duc/muc tiéu gido duc dén cac bén lién quan va cong ching; huéng dan diy du va
quén triét can b, giang vién chuyén tai triét 1y gido duc va muc tidu gido duc vao
hoat dong day, hoc va dénh gia két qua hoc tip; ting sb lwong va dam bao tinh
dai dién cac doanh nghié€p, nha tuyén dung duoc ldy y kién vé triét ly gido duc va
muc tiéu gido duc; st dung c6 hidu qua cac phan hdi ctia sinh vién vé chét lwong
giang day, tong két danh gia hoat dong hoc tap ctia sinh vién dé c6 thém théng tin
nhidm dinh hudng céc phuong phép hoc tap phi hop, hiéu qua; khuyén khich, tao
diéu kién thuan lgi cho ngudi hoc duoc tham gia cac dé tai nghién ctru khoa hoc;
bd sung phuong phap kiém tra dénh gia céc ndi dung tu hoc ctia ngudi hoc.

5. Can tong két danh gia chét lugng va su phil hop cta cau héi thi, phan
tich, d4nh gi4 do tin cdy, do gia tri ctia cac d@ thi/cau hoi thi dé phét trién ngén
hang cau héi thi huéng té1 viée do ludng mire d6 nguoi hoc dat duge CDR; phén
tich so sanh céc phd diém dénh gia qué trinh/dénh gié gitta ky va danh gia hét hoc
phan dé c6 nhig diéu chinh kip thoi vé cac phwong thire/hinh thic kiém tra/ddnh
gia cda hoc phﬁn va cia CTDT; ra soéat lai quy dinh danh gia hoc phén, quy dinh
r thoi han giang vién phai cong bd diém chuyén can va diém dénh gia giita ky,
thoi gian chdm thi, quy trinh chdm phuc khéo.

6. Can xay dung chinh sach thu hut, K& hoach tong thé phat trién doi ngfi
can b9, giang vién trong ting giai doan dai han, trung han phu hgp véi Sir mang,
TAm nhin ctia Trudng va Khoa; chi trong phét trién d6i ngii giang vién nong cdt
c6 chirc danh gido su, pho gido su va can bd dau nganh, din dit doi ngii giang
vién tré @& dap g nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu céng ddng;









