TRUNG TAM KDCLGD THANG LONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Péc 1ap - T do - Hanh phiic

sé: 34 /NQ-HPKDCLGD Ha Ngi, ngay 27 théng 5 ndm 2023

NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwong
chwong trinh do tao trinh d6 dai hoc nganh Triét hoc
ciia Truong Pai hoe Khoa hoc Xa hdi va Nhan viin, Pai hoc Qubc gia Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cit Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 théng 11 nam 2013 cia
Bé truéng Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp
kiém dinh chat lwong chwong trinh ddo tao cia cde truong dai hoc, cao ding va
trung cdp chuyén nghiép;

Cén cit Théng tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thing 3 ndm 2016 cia
Bé truéng Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn ddanh gid
chdt lwong chwong trinh dao tao cdc trinh do gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 232/0P-KPCLGDTL ngay 06 thing 5 ndm 2023
cia Gidm déc Trung tém Kiém dinh chdt heong gido duc Thing Long vé viée
kién toan nhdn sw Hoi déng Kiém dinh chat lwong gidao duc tham dinh két qua
danh gia chat luwong chuwong trinh dao tao cua Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi
va Nhan van, Pai hoc Quo”'c gia Ha Noi;

Céin cir két qua nghién citu H6 so tw ddnh gié chwong trinh dao tao trinh
do dai hoc nganh Triét hoc ciia Truong Dai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhdn van,
Pai hoc Quée gia Ha NGi, Bdo cdo dénh gid ngodi ciia Poan ddnh gid ngodi va
cdc tai liéu lién quan;

Cdn cir két qud trao doi, thao ludn va bé phiéu kin théng qua dw thdo
Nghi quyét tai phién hop ngay 27 thdng 5 nam 2023 cua Hoi déng Kiém dinh
chat luwong gido duc.

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua danh gid chat luong chuong trinh do tao trinh
do dai hoc nganh Triét hoc cua Truong Pai hoc Khoa hoc X3 héi va Nhan van,
Pai hoc Qudc gia Ha N6i ciia Poan danh gia ngoai. Poan danh gia ngoai da thuc
hién khao sét chinh thitc d6i véi hinh thirc ddo tao chinh quy va tién hanh dénh
gia doc 1ap, khach quan, trung thuc, cong khai va minh bach theo ding quy dinh
va quy trinh cia B§ Gido duc va Dao tao. Truong da ddng ¥ véi két qua danh
gia cua Poan danh gia ngoai.
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Két luan v& viéc thim dinh két qua danh gia chét luong chuong trinh dao
tao trinh d§ dai hoc nganh Triét hoc cua Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va
Nhén van, Pai hoc Qubc gia Ha Noi theo B tiéu chuan danh gia chét luong
chuong trinh dao tao céc trinh dd cta giao duc dai hoc dugc ban hanh kém theo
Thong tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thang 3 nam 2016 ctia B trudng Bo
Gido duc va Pao tao nhu sau: Sé tiéu chi dugc danh gid “Pat” tr muc 4 trd 1én
14 48/50 tiéu chi (chiém 96%), trong d6 mdi tiéu chuin cé it nhat 50% sb tiéu chi
dat yéu céu (Chi tiét trong Phu luc I). Chuong trinh d&o tao trinh d6 dai hoc
nganh Triét hoc cua Truong Pai hoc Khoa hoc X2 hoi va Nhan van, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi dat yéu cau vé chét lugng.

2. Kién nghi Truong Pai hoc Khoa hoc X& hoi va Nhén vén, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi thuc hién 11 nhém giai phap bao dam, cai tién va nang cao
chét lugng chuong trinh dao tao (Chi tiét trong Phu luc I).

3. Can ct Diéu 23 Théng tu sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11
nam 2013 cta Bo truéng Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh ve quy
trinh va chu ky kidm dinh chét luong chuong trinh dao tao cia céc truong dai
hoc, cao déng va trung cip chuyén nghiép, Hoi ddng Kiém dinh chét lugng gido
duc dé nghi Gidam dbc Trung tdm Kiém dinh chit luong gido duc Thing Long
ban hanh Quyét dinh céng nhan dat tiéu chuén chit luvong gido duc va cip Gidy
chiing nhan kiém dinh chét luong gido duc cho chuong trinh d4o tao trinh d6 dai
hoc nganh Triét hoc cua Truong Pai hoc Khoa hoc X4 hoi va Nhan vén, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin: TM. HQOI PONG
- Gb TTKDPCLGD Thiang Long; ’

- Hoi ddng KPCLGD; L

- Phong BPGCN CLGD;

- Truong PH KHXH&NV, DPHQGHN;
- Luu: VT.
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(Kem theo QA G 4

ciia Hpi dong Kiém dinh Chetducbns

Phu luc I

DANH GIA CHAT LUQONG

RINH PQ PAI HQC NGANH TRIET HQC
KHOA HQC XA HQI VA NHAN VAN,
QUOC GIA HA NOI

/NQ-HDKDCLGD ngay 27 thdang 5 ndm 2023

#1do duc, Trung tam Kiém dinh chat lugng gido duc Thing Long)

Pinh Tong hop _ Pinh Tong hop
Tiéu chuén, gia theo tiéu chuan ’ Tiéu chu;;,in, gia theo ti€u chuan
tiéu chi tidu | Moc | gspa, | TVIESO tiéu chi tieu | Moc | giue, | TYIESO
5 trung . tiéu chi dat , trung . tiéu chi dat

chi btk chi dat (%) chi binh chi dat %)
Titu chuén 1 Tiéu chuin 7
T}?u Chl, 1.1 4 4,00 3 100 T}ffu ch1, 7.1 4
Ti€uchi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 5 4.40 5 100
Tiéuchi 1.3 4 Tiéuchi 7.3 4 :
Tiéu chuin 2 Tiéu chi 7.4 5
Tiéu chi 2.1 4 Tiéuchi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 x| W0 2 i Tiéu chuén 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
T.l?ll ch,uan 3 T%en:u ch{ 82 4 4,00 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 5 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Ti€uchi 3.2 3 ; ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 | Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuén 4 Tiéu chuin 9
T%?u ch1, 4.1 4 4,00 3 100 T%e:u ch1’ 9.1 4
Tiéuchi 4.2 4 Tiéuchi9.2 5 420 5 100
Tiéuchi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ’
Tiéu chuén 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10
Tiéuchi 5.3 3 380 e 80,00 Tiéu chi 10.1 4
Tiéuchi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 4,17 6 100
Ti€u chuan 6 Tiéu chi 10.4 5
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 5 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuén 11
Ti€u chi 6.4 4 4,22 7 MR Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tigu chi 6.6 4 Teuchi113 | 4 | 200 5 | 100
Tiéu chi 6.7 5 Tiéuchi 114 4

Tiéuchi 11.5 4
Mitc trung binh S6 tidu chi dat Ty 18 s6 tiéu chi dat (%)
4,08 48 96,00




Phuy luc IX
NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG )
: TRINH PO DAl HOC NGANH TRIET HQC

f" QUOC GIA HA NOI
P2 /NQ HDKDCLGD ngly 27 thing 5 nam 2023

Két qua dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao (CTPT) trinh 46 dai
h(_)c,ngénh Triét hoc cua Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi yé Nhan van, Pai hoc
Quodc gia Ha N&i, giai doan 2017 - 2022 cho thay nhiing di€ém manh sau:

Muc tiéu ctia CTDT trinh d6 dai hoc nganh Triét hoc dugc x4c dinh 10 rang,
duoc ra sodt, diéu chinh va cép nhat. Chuan dau ra cia CTDT xéc dinh cu thé, chi
tiét c6 gén ma chudn dau ra 16 rang, phan anh dugc yéu cdu clia c4c bén lién quan.
Bén md ta CTPT, dé cuong céc hoc phan cé du céc ndi dung co ban can thiét,
duoc cdng bd cong khai cho cic bén lién quan bing cac hinh thirc khac nhau; cac
bén lién quan d& dang tiép can. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké theo yéu céu
ctia chuén dau ra, cac hoc phén trong chuong trinh day hoc ¢6 xéc dinh t6 hop cac
phuong phap day va hoc, t6 hop cac phuong phap k1em tra danh gia phu hop voi
chudn dau ra. Trudong c6 tuyén bd chinh thic Ve triét ly gido duc, gid tri cdt
16i/khau hiéu hanh dong trong Chién lugc phét trién, duoc gidi thiéu va phd bién
t6i cac bén 1ién quan qua nhidu kénh théng tin. Truong c6 quy dinh, quy trinh, ké
hoach klem tra déanh gia hoc tap, dugc thong bao cho ngudi hoc véi thong tin 16
rang vé thoi gian, hinh thic, phuong phap, tiéu chi, co ché phiic khao va cac ndi
dung khéc lién quan; c6 huéng dan vé phic khao trén trang thong tin dién tir cia
Trudng. Ngudi hoc duoc phan hoi két qua danh gid kip thoi ding quy dinh. Cong
tac quy hoach, phat trién doi ngii giang vién, nghién ctu vién dugc thyc hién dya
trén Chién lugc phat trién cta Trudng/Khoa, dap tmg yéu céu dao tao, nghién ctu
khoa hoc va phuc vu cdng dong. Viée tuyén dung giang vién, nghién ctu vién dugc
thyc hién theo ding quy dinh, quy trinh, ti€u chi va dugc cong b6 cong khai. Ty 18
sinh vién/giang vién rat thip so voi quy dinh. Khéi lwong va chit lwong cong vide
cua giang vién, nghién ctru vién duoc quy dinh, giam sat, danh gia va lién tuc cai
tién. Doi ngil giang vién dugc dao tao va bdi dudng vé chuyén mon va nghiép vu;
thuc hién nhidu @& tai cac cép (cAp Nha nudc, Bo, Pai hoc Québc gia Ha Noi,
Trudng), ¢ nhiéu bai béo ding trén tap chi WoS/Scopus va céc tap chi khoa hoc
co uy tin trong va ngoai nudc. DOi ngli nhén vién dugc cung ¢, phat trién, véi
chinh sach thu hut, tuyén dung rd rang, minh bach. Nang luc ctia nhan vién duge
xac dinh va danh gia theo quy trinh chét ché, lam co s¢ thuc hién ché d6 thu nhép
tang thém, cong nhan danh hiéu thi dua, khen thudng. 100% nhan vién dugce dao
tao, bdi dudng dé nang cao nghiép vu, chuyén mén; ngudi du diéu kién duoc thi
thang hang hoidc chuyén ddi chitc danh nghé nghiép phtt hop. Ddi ngfi nhan vién
hai long véi viée quan tri cdng viéc va chinh sach thi dua khen thuéng ctia Truong.
Chinh sach, quy dinh, tiéu chi va phuong thiic tuyén sinh duoc thé hién 13 rang,
cdng bd trén nhiéu kénh thong tin; dwoc ra soat, hoan thién hang nam. Quy dinh vé
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viéc gidm sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén cia nguoi hoc duge thuc hién
hiéu qua trén phén mém quan ly dao tao voi dﬁy du dir liéu vé két qua hoc tap, canh
bdo hoc vy, tién do hoc tip ctia ngudi hoc; ¢6 dit lidu vé cac doanh nghiép tuyén
dung va nhu cdu tuyén dung lao dong dé hd trg nguoi hoc. Hé thdng phong lam
viéc, phong hoc, phong chirc néng va cac trang thiét bi phu hop. Trung tdm Thu
vién va Tri thirc s6 dugce st dung trong toan Pai hoc Qubc gia Ha N6i dap Gng t6t
nhu cau dao tao va nghién ctru; ¢6 hé thong hoc tép, thi truc tuyen, thu vién dién tr
va website két ndi ngudi hoc véi nguén hoc lidu ciia Truong, c¢6 hé théng wifi mién
phi phuc vu giang vién, nhan vién, ngudi hoc va céc bén lién quan. Hudng dan vé
mdi trudng, stic khoe, an toan dugc ban hanh va trién khai thuc hién thudng xuyén.
Hé thdng thu thap thong tin phan hdi va nhu ciu cta cac bén lién quan duoc thiét
lap véi su tham gia ciia cac don vi hitu quan trong Trudng va cé su hd trg clia Pai
hoc Quéc gia Ha Noi. Hoat dong ra soat va danh gia qud trinh day, hoc va danh gia
két qua hoc tap cia _nguoi hoc dugce quy dinh 13 rang. Héu het két qua nghién ctru
khoa hoc duoc truyén tai thanh ndi dung giang day va cai tién hoat dong giang day
cda giang vién va hoat dong hoc tép cta nguoi hoc. Ty 1€ théi hoc, tbt nghiép, tdt
nghiép dung han, thoi gian tot nghiép trung binh, loai hinh va cac hoat ddng nghién
ciru cua nguoi hoc da duoc xac 18p va gidm sat. Sinh vién thuc hién nhiéu dé tai
nghién ctru khoa hoc, mot sb sinh vién c6 bai ding bai trén Ky yéu Hdi nghi sinh
vién nghién ctru khoa hoc, dat giai thuong nghién ctru khoa hoc cip Pai hoc Quéc
gia. Hoat dong khao sat y kién cua céc bén lién quan dugc thyc hién t6t, két qua
khéo sat da bude dau duoc 4p dung dé cai tién chét luong CTDT.

Tuy nhién, CTPT con nhiing diém ton tai can khic phuc (chi tiét nhu d
néu trong B4o céo dénh gid ngoai ciia Poan danh gia ngoai). Trén co s& hod so
tham dinh va két qua thao luén tai phién hop, Hdi dong Kiém dinh chét lugng
gido duc kién nghi Nha truong, Khoa Triét hoc can xdy dung ké hoach cai tién
chit luong theo 11 nhém giai phap sau day:

1. Chu dong khao sat, phan tich nhu céu, yéu céu cua thi trudng lao dong
va v kién cac bén lién quan dé ¢6 thém co s8¢ cai tién muc tiéu, chuan dau ra cta
CTDT; tap huan chuyén sau vé cach phat biéu chuén dau ra cap CTDT va tu’ng
hoc phén; tiép tuc giam sb luong va c6 dong chuan déu ra dé thusn loi cho viée
danh gid muc d6 dat duoc chudn dau ra ctia CTDT va tang cudng phd bién
chuén dau ra cho cac bén lién quan; bén canh thé manh cua truong la dinh
huéng nghién ctru, cn xem xét bd sung song song mot s6 chudn du ra theo
dinh huéng tmg dung dé ~dap Gmg nhu céu x& hoi; d6i sanh véi chuin dau ra cla
mdt sé CTDT tién tién dé c6 thém co so cai tién.

2. Xay dyng bang ma tran thé hién su két ndi, tvong thich gitra ndi dung
cac chuong muc ctua hoc phan gifra cac phuong phap day hoc, phuong phap
kiém tra dénh gia véi céc chuan dau ra cua hoc phan; dinh ky khao sat, lay y
kién ctia cdc bén lién quan vé hinh thirc, ndi dung va phuong thirc cong bo ban
md t& CTDT dé c6 thém co s cai tién; xem xét viée bd sung ndi dung cbt 16i
ciia CTPT va so db cac hoc phan vao tai lidu dién tir mo ta CTDT.

3. Dinh ky danh gi4 hiéu qua va mic d6 phi hop ctia té hop cac phuong









