TRUNG TAM KDCLGD THANG LONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQGNG GIAO DUC Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic

sé: 62 /NQ-HPKDPCLGD Ha Noi, ngay 16 thdng 12 nidm 2023

NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwong
chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Ky thuat nang lwgng
ciia Trudng Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Qube gia Ha Noi

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdn cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thding 11 nim 2013 ciia
B truéng Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky
kiém dinh chat lwong chuong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao dc%ng va
trung cdp chuyén nghiép;

Céin cik Théng tw s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cia
Bo 'tru’o”ng B¢$ Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gid
chat luong chuong trinh dao tao cdac trinh d¢ gido duc dai hoc;

Cdn cir Quyét dinh s6 517/0D-KDCLGDTL ngay 24 thding 10 nam 2023
ciia Gidm déc T rung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Thang Long vé viéc kién
toan nhdn sw Hoi dong Kiém dinh chadt lwong gido duc cua Trung tdm Kiém dinh
chat luong gido duc Thing Long;

Cdn cik Quyét dinh s6 51 8/OD-KDCLGDTL ngay 24 thang 10 ndm 2023
cua Gidm doc Trung tam Kiém dinh chat Twong gido duc Thing Long vé viéc kién
toan T6 thw ky Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc Trung tam Kiém dinh
chat lwong gido duc Thing Long;

Cdn cir két qua nghién citu Ho so tw ddnh gid chwong trinh dao tao trinh
do dai hoc nganh Ky thudt nang lvong cua Truong Dai hoc Cong nghé, Pai hoc
Quoc gia Ha N¢i, Bdo cdo ddnh gid ngoai cua Poan ddnh gid ngoai va cdc tai
ligu lién quan;,

Cdn cit két qua trao doi, thao ludn va bo phzeu kin thong qua du thao Nghj

quyét tai phién hop ngay 16 thing 12 nam 2023 cua Héi dong Kiém dinh chat
lwong gido duc.

QUYET NGHI:

1. Doan dénh gia ngoai da thuc hién khéo st chinh thirc d6i véi chuong trinh
dao tao trinh d6 dai hoc nganh Ky thuat nang lugng hinh thuc dao tao chinh quy
cta Trudng Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Qubc gia Ha N6i va tién hanh danh gia
doc 1ap, khach quan, trung thuc, cdng khai va minh bach theo ding quy dinh va
quy trinh cia B9 Gido duc va Dao tao. Trudong da dong y voi két qua danh gia cia
Poan d4nh gia ngoai. Hoi dong thim dinh di ra soat, danh gia két quéa dat duoc va
nhét trf didu chinh mtc diém danh gia Tiéu chi 10.4 tir muc 4/7 thanh muc 5/7.



Két luan vé viéc tham dinh két qua danh gi4 chit lugng chuong trinh dao
tao trinh do dai hoc nganh K¥ thuéat nang lugng cua Truong Pai hoc Cong nghé,
Pai hoc Qudc gia Ha Noi theo Bo tidu chuin dénh gié chét luong chuong trinh
dao tao céc trinh do cua gido duc dai hoc dugc ban hanh kém theo Thong tu sb
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 ndm 2016 cua B truéng B6 Gido duc va
Pao tao nhu sau: S tiéu chi duoc danh gia “Dat” tir murc 4 tro 1én 1a 47/50 tiéu
chi (ch1em 94%), trong d6 mdi tiéu chuan cé it nhat 50% s tiéu chi dat yéu cau
(Chi tiét trong Phu luc I). Chuong trinh d&o tao trinh d6 dai hoc nganh K§ thuat
nang luong cia Trudng Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Qubc gia Ha Noi dat yéu cau
vé chét luong.

2. Kién nghl Truong Dai hoe Cong nghé, Pai hoc Quoc gia Ha Noi thuc
hién 11 nhém giai phap bao dam, cai ti€n va nang cao chét luong chuong trinh
dao tao (Chi tiét trong Phu luc 1]).

3. Can ct Didu 23 Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nim
2013 cua Bo trudng B6 Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va
chu ky kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao clia cac truong dai hoc, cao
dang va trung cép chuyén nghiép, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc dé
nghi Gidm dc Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc Théng Long ban hanh
Quyét dinh cong nhan dat tiéu chudn chét luong gido duc va cap Gidy ching nhan
kiém dinh chét lwong gido duc cho chwong trinh déo tao trinh d6 dai hoc nganh
K¥ thuat nang luong ctia Trudong Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Qudc gia Ha Noi
theo quy dinh hién hanh./.
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KET QUAD AT LUON G CHUONG TRINH DAO TAO
TRINH/ GANH KY THUAT NANG LUONG
CUA TRUON ING NGHE DAI HOC QUOC GIA HA NOI
(Kem theo X)) /NO- HPKDCLGD ngay 16 thang 12 nam 2023
ciia Hoi dong Kiém din ong g0 duc Trung tam Kiém dinh chét lwong gido dyc Thing Long)
Pénh Téng hop Pénh Tong hop
Tiéu chuin, gid theo tiéu chuin Tiéu chuin, gid theo tiéu chuan
tiéu chi tidu | Mic | g | TYIESO tiéu chi tidu | Mic | qgue, | TYIESO
, trung hi dat tiéu chi dat , trung chif dat tiéu chi dat
chi | ;, | chida (%) ] chi | pipp | hEdat] o
Tiéu chuin 1 Tiéu chuan 7
Tfu ch{ 1.1 4 4,00 3 100 Tﬁzu ch{ 7.1 4
Tiéuchi 1.2 4 Tiéuchi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéuchi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 S
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéuchi 2.1 4 Tiéuchi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 K81 | 2 ahl Tiéu chuén 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
T.1i:u ch'uan 3 Tieu ch{ 8.3 4 4,00 5 100
Tiéu chi 3.1 4 3.67 5 66.67 Ti€u chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 | ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuin 4 Tiéu chuén 9
T{?u ch1, 4.1 4 4,00 3 100 T%éu ChI’ 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 5 4.40 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ’
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuén 10
Tiéuchi 5.3 3 3,50 4 20,08 Tiéu chi 10.1 4
Tiéuchi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 417 6 100
Tiéu chuin 6 Tiéu chi 10.4 5
Tiéu chi 6.1 5 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11
Tiéu chi 6.4 4 Ak 7 108 Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tieu ohi 6.6 4 TEnchi 115 | A | =0 9 | 190
Tiéu chi 6.7 6 Tiéuchi11.4 5
Tiéuchi 11.5 4
Mitc trung binh S6 tiéu chi dat Ty 1& sb tiéu chi dat (%)
4,08 47 94,00




) Phu luc II

(Kém theo Nglby & . ;
ciia Hpi dong Kiém dinh ché llrg;n'-o duc, Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc Thdng Long)

Két qué dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh
nganh K¥ thudt nang lugng (CTDT) cua Trué:ng Pai hQCVCcﬂ)ng nghé, Pai hoc
Quoc gia Ha Noi, giai doan 2018 - 2023 cho thay nhiing diém manh nhu sau:

Muc tiéu cia CTDT duoc xé4c dinh 13 rang, pht hop véi sit mang va tam
nhin cia Trudng, phu hop véi muc ti€u cta gido duc dai hoc quy dinh tai Luét Gido
duc dai hoc va dap ung dugc yéu cdu cua Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam dbi
véi dao tao dai hoc. Chuén dau ra cia CTDT duoc xéc dinh 16 rang, bam sat va
phan 4nh dugc muc tiéu cia CTPT, bao quat dugc yéu cau chung va yéu ciu
chuyén biét ma ngudi hoc dat duoc sau khi tdt nghiép. Chudn dau ra duoc ra soét,
diéu chinh, duoc céng bd cong khai trén trang thong tin dién tir cia Trudng/Khoa
va dugc pho bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau dén sinh vién va cac bén lién
quan. Chuong trinh day hoc duoc xdy dung dya trén cach tiép cn moi nham dap
g hdi nhap qubc té, cha trong phat trlen cac k§ nang cua nguoi hoc va c6 nhiéu
hoc phén cép nhat pht hop véi cac van dé moi lién quan dén chuyén nganh. P&
cuong cua cac hoc phan c6 du thong tin theo quy dinh. Cac hoat dong day va hoc
da chi trong dén phat trién cac k§ ning va khuyén khich kha nang hoc tap sudt doi,
huéng t6i dat dugc chuin diu ra. Pé cuong cac hoc phén duoc dinh ky ra soat va
diéu chinh theo ting hoc ky, két qua déanh gia nguoi hoc duge tong hop va dbi sanh
gitta cac hoc phén, cac khoa vio cudi nam hoc. D& cuong chi tiét cac hoc phin co
md ta rd rang cac muc tidu ctia hoc phan va di kém chudn dau ra riéng 12 ma trin
thé hién dong gop tuong Gng cua tung hoc phan vao chuan ddu ra cta ca CTPT.
Pé cuong chi tiét cac hoc phan c6 yéu ciu sinh vién tu hoc, tu tim kiém théng tin
gop phan thiic déy kha ning dat duoc cac chuan dau ra vé k¥ nang. Loai hinh kiém
tra/danh gia duoc quy dinh da dang, phu hop véi viée hd tro ngudi hoc dat duoc
chudn dau ra. Trlet ly gido duc “Séng tao va vun dap gia trl nhan van cia cong
nghé” va Gié tri c6t 161 “Sang tao, Tién phong, Chét luong cao” duoc phd bién 13
rang va rong rai t6i can bd, giang vién, sinh vién va cac bén lién quan béng nhiéu
hinh thirc khac nhau. Céac hoat dong day vé hoc dugc thiét ké da dang va trién khai
phu hop dé dap ting yéu cau chuén dau ra cia CTPT. Viéc danh gia két qua hoc
tap cua ngudi hoc dugce thiét ké pht hop véi murc d6 dat duoc chun dau ra. Thoi
gian, phuong phép, tiéu chi, trong s6, co ché phan hoi, khiéu nai, phtic khao két qua
hoc tép dugc xay dung rd rang, duoc phd bién dén nguoi hoc thong qua nhiéu
phuong thie, cac khiéu nai v& kiém tra d4nh gia va két qua hoc tip ctia ngudi hoc
duoc giai quyét kip thoi, thoa dang. Cong tac quy hoach doi ngli giang vién, nghién
ciu vién dugc thuc hién dong bo tir cdp Pai hoc Qudc gia Ha Noi dén
Trudng/Khoa, dap ing yéu cau dao tao, nghién ctu khoa hoc va phuc vu cong
ddng. Viée tuyén dung giang vién, nghién ctu vién duoc thuc hién theo ding quy




dinh, quy trinh, tiéu chi va dugc cong bb cong khai. Khéi luong va chét lugng cong
viéc clia giang vién, nghién ciru vién duoc quy dinh, giam sat va danh gia. Doi ngii
giang vién, nghién ctru vién c6 thanh tich nghién ctru khoa hoc xuét sic, c6 nhidu
bai bao dang trén tap chi WoS/Scopus va cac tap chi khoa hoc ¢6 uy tin; c6 nhiéu
dé tai cAp Nha nude, cap Bo/Dai hoc Qudc gia Ha Nbi, cap Truong va & tai hop
tac voi doanh nghiép trong va ngoai nudc dé dugce nghiém thu. Nha trudng cd chinh
sach, thu hut, tuyén dung, phét trlen do6i ngli nhén vién c6 nang luc chuyén mon,
kinh nghiém céng tac dap ting yéu céu phuc vu _cbng tac dao tao, nghién ciru khoa
hoc va phuc vu cong ddng. Cong tac dao tao, boi dudng, quan ly va danh gia nang
luc doi ngli nhan vién dugc thuc hién tét. Chinh sach tuyén sinh duoc x4c dinh rd
rang, duoc cong bb cong khai va duoc cap nhét hang nim. Hoat dong hd tro nguoi
hoc tich cuc, hi€u qua, ty 1€ sinh vién tbt nghiép c6 viéc lam cao. Mo1 truong tam
ly, x@ hoi thén thién, canh quan su pham xanh, sach, ddm bao v¢ sinh, an toan, tao
su thuan loi cho tit ca cac (1‘01 tugng trong toan Truong. Cong tac dam bao an ninh,
an toan, phong chdng chay n6 duge thuc hién tot. He thong phong lam viéc, phong
hoc va céc phong chire nang phu hop, dap ing yéu cau dao tao va nghién ctru khoa
hoc; hé thdng thu vién duge sb ho, ¢6 di ngudn hoc lidu, thong tin cho CTDT va
dugc cép nhét. HE thong cong nghé thong tin va hé thdng phong thuc hanh V6l
trang thiét bi dap ung tét nhu cau dao tao va nghién ctru khoa hoe. Cac phan mém
quan ly chuyén dung duoc phat trién va str dung hiéu qua. Hé théng thu thap thong
tin phan héi va nhu cau cuia cac bén lién quan duoc thiét 1ap, Truong da ban hanh
nhiing quy dinh, cong cu can thiét dé trién khai cac hoat dong khéo sat, thu thap
thoéng tin, 1am can cir dé thiét ké va phét trién CTDT va chuong trinh day hoc. Hoat
dong ra soat va danh gia qua trinh day, hoc va danh gia két qua hoc tap cua nguoi
hoc duge quy dinh cu thé, rd rang; giang vién trong Khoa ¢6 nhiéu san phdm khoa
hoc tir cac dé tai nghién ctru khoa hoc céc cép, co nhiéu két qua nghién ciru khoa
hoc tur céc dé tai, bai bao c6 ndi dung duoc truyén tai thanh ndi dung giang day va
céi tién hoat dong giang day cua glang vién va hoat dong hoc tép cta ngucn hoc.
Ty 18 théi hoc, t 18 t&t nghiép, thoi gian tot nghié€p trung binh cua nguoi hoc dugc
x4c 14p va gidm sat. Ty 1& sinh vién sau tot nghiép 12 théng c¢6 viée 1am qua khéo
sat &@ muc cao. Hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia sinh vién dugc xac [4p va gidm
sat, sinh vién dat nhidu giai thuéng nghién ctru khoa hoc céc cip, c6 nhidu bai bao
WoS/Scopus. Kinh phi danh cho nghién ctru khoa hoc cuia sinh vién dugc dau tu
thoa déng. Trudng da dinh ky t6 chiic va gidm sat viéc thu thip y kién vé su hai
1ong ciia cac bén lién quan, két qua thu thap y kién d& duoc phan tich, ap dung dé
céi tién chit luong CTDT.

Tuy nhién, CTPT con nhiing diém ton tai can khac phuc (chi tiét nhu da
néu trong Bdo cédo dénh gia ngoai ctia Poan dénh gia ngoai). Trén co so hd so
thim dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido
duc kién nghi Nha trudng can xay dung ké hoach cai tién chét luong theo 11 nhém
giai phép sau day:

1. Cht trong dén tinh chuyén bi€t cia CTDT va hiéu qua cia viéc khéo sat
y kién céc bén lién quan vé& muc tiéu cling nhu chuan déu ra ciia CTDT; ra sodt,
hoan thién, chuén héa cac chuin déu ra ctia CTDT; thé hién rd hon cac chuin dau




ra c6 dinh huéng vé 601 moi sang tao va néng luc nghién ciry; dinh ky t6 chic tap
huén cho giang vién vé nghiép vu xéy dung va phat trién CTDT néi chung va
chudn diu ra néi riéng; ting cudng phd bién muc tiéu va chuén dau ra cia CTDT
va thong tin lién quan; xay dung thém nhiéu hinh thirc cong bé chudn dau ra khéc
nhau nhu qua dién dan, fanpage, cau lac bd cyu sinh vién.

2. Té chic thim dinh k¥ ludng ban mo ta CTDT trude khi ban hanh dé
tranh 181 chinh t&, thiéu nhét quan glua cac phan. Ban mo ta CTPT can dugc ra
soat, bd sung thém cac thong tin vé nguon luc, chi tiét hoa phuong phap day va
hoc, m6t sb thong tin clia cac hoc phan va chd ¥ mé ta (‘1‘01 sénh vdi cac CTDT
tuong tu ctia cdc truong dai hoc khac trong nude. Truong can ra soat thuong xuyén
va cép nhét cac k¥ nang, kién thirc can thiét cho ngudi hoc pht hop véi su phat
trién nhanh chéng cua linh vuc nang luong, cach mang cong nghiép va chuyén
ddi sd, ddng thoi néu rd trong ban mo ta CTDT nham cung cap thdng tin kip thoi
téi nguoi hoc va cac bén lién quan; da dang hoa cac hinh thtrc cong khai ban mé
ta CTDT va dé cuong chi tiét cdc hoc phan dé cac bén lién quan dé dang tiép can.

3. Ra soat, xac dinh lai mot cach chinh xac hon sy dong gép cua mdi khéi
kién thirc cling nhu cta timg hoc phan vao viée thuc hién chuan dau ra cta CTDPT;
c6 huéng ddn/md ta chi tiét ve phuong phap day - hoc, k1em tra/danh gia tai moi
chuong muc ctia hoc phan; cin dam bao céc chuan dau ra vé k§ ning va céc ning
lye duge chuyén tai vao cac hoc phan ctia CTDT; huéng dan phuong phép tu duy,
phét trién ning luc tu hoc, tw nghién citu ctia sinh vién; tang thoi luong tham quan,
thue tép tai cac doanh nghiép va don vi ngoai truong; 18p ma tran thé hién mbi
lién hé giita cac hoc phan dé dam bao viéce ra soat, diéu chinh CTDT hiéu qua va
c6 tinh tich hop; tO chirc phan tich séu két qua dbi sanh v6i CTDT cta mét s6
truong dai hoc uy tin nudc ngoai dé phét trién CTDT c6 tinh hién dai va hoi nhap
qudc té.

4. Pa dang hoa céc hinh thirc phd bién muc tiéu va triét Iy gido duc qua
nhiéu phuong tién thong tin dén céc bén lién quan ngoai Truodng; tang cuong dao
tao, bdi dudng kién thire cho giang vién, can bo hd trg vé cac phuong phap/hinh
thitc day - hoc tién tién, cach thire thiét ké hoat dong day hoc gén véi chuén déu
ra; dua ra bién phap va hinh thtrc danh gié két qué tu hoc, tu nghién clru cua sinh
vién; t6 chirc thém céc hoc phén dao tao vé k¥ nang tu hoc, tu nghién ciru; tang
cuong hop tac voi cac doanh nghiép va don vi bén ngoai dé moi cac chuyén gia
ngoai truong, giang vién nudc ngoai tham gia dao tao tai trudong, huong dan sinh
vién ¢o kién thic thuc t& va cap nhat; khao sat v kién sinh vién va cac bén lién
quan dé ddy manh hiéu qua tham quan, thuc tap tai cac doanh nghiép, don vi ngoai
truong; xdy dung co ché khuyén khich hoat déng sinh vién khéi nghiép, giang
vién huéng dan sinh vién nhién ctru khoa hoc, cht trong phdi hop tng dung cong
nghé thong tin dé bat kip xu hudng phat trién thoi dai cach mang cong nghiép 4.0.

5. X4y dung vin ban huéng dan ddy du va chi tiét hon vé thiét ké cac
phuong phép kiém tra danh gia phi hop véi muc dich, yéu cau vé dénh gia mirc
dd dat duoc cia mdi chuén d4u ra thanh phén; moi cac chuyén gia do ludong dénh
gia tap huan cho cén bd chuyén trach khao thi va cac giang vién cac khoa vé cac




phuong phap danh gia mot cach dinh luvong, khoa hoc, dam bao d tin céy va phu
hop véi yéu cAu chudn dau ra; da dang héa cic hinh thic kiém tra déanh gia nguoi
hoc; cai tién ndi dung va cach thic khao sat y kién ctia nguoi hoc vé phuong phap
kiém tra danh gi4, quan tAm khdo st y kién cua cac bén lién quan vé chuan dau
ra va khé néng dap Umg chudn dAu ra cta sinh vién ot nghiép, str dung céc két qua
nay lam co s6 cho d6i méi phuong phap kiém tra danh gia mot cach hiéu qua
nhdm phi hop v6i mirc dd dat duge chudn dau ra.

6. X4y dung quy dinh vé hudng dan thuc hién, gidm sat, danh gi4, va tinh
gio cho nhiém vu phuc vu cong dong cla giang vién, nghién clu vién; xay dung
quy dinh, bd tiéu chi, cong cu, quy trinh danh gid nang luc giang day, nghién ciu
khoa hoc cua giang vién, nghién ctru vién; khao sat ldy y kién giang vién, nghién
ctru vién vé chat luong, ndi dung, danh gia sau ddo tao ciia cac khoa boi dudng va
danh gia hiu qua, tac dong sau dao tao; xdy dung hudng dan t6 chic, quan ly,
nghiém thu cc dé tai tai nghién ctru khoa hoc hop tac v6i doanh ngh1ep trong va
ngoai nudce dé co gié tri nhu dé tai cap Bo, cdp Pai hoc Qudc gia Ha Noi, cap
Trudng nhim ting gié tri clia san phdm khoa hoc cong nghé.

7. Xac dinh ddng bd, c6 hé thong va day du céc ti€u chi phat trién ngudn
nhén lyc (trong d6 ¢ doi ngli nhén vién) dé thuén loi trong viéc trién khai thuc
hién; hé thong héa, cu thé héa céc tiéu chi tuyen dung va bd tri, luan chuyen. .
d6i voi doi ngfi nhan vién; xac dinh d& an vi tri viée lam véi day di cc cong viée;
xdy dung hé thdng dénh gid ning luc; hoan thién hé thdng cac KPIs va cac tiéu
chi dénh gia két qua thuc hién cong viéc ctia doi ngii nhan vién.

8. Thanh 14p bd phéan chuyén trach vé cong tac tuyén sinh, truyén thong Ve
tuyén sinh; phan tich, danh gia mot cach bai ban hidu qué céc phuong thuce tuyén
sinh hang nam cho tat ca cac CTPT lam co sO cho viéc de xuat cac hinh thirc
tuyen sinh dé chét luong dau vao ngdy cang tot hon; ra soat, tong két, danh gid

cac hoat dong hd tro sinh vién, c6 cac giai phap phil hop dé han ché sinh vién thoi
hoc, tét nghiép cham.

9. Khéo sat da dang céac bén lién quan, mot sd tiéu chi thong tin can cu thé,
phtt hop véi yéu cau; tach sb lidu thdng ké, phén tich két qua khao sat theo timg
nganh/khoa; c6 chinh sach khai thac hidu qua cac tiém ning ctia Trung tam Thu
vién va Tri thirc sb dé phuc vu cho céc hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc,
hop tac va phuc vu cong dong; khai thac hidu qua ting dung hé théng cong nghé
thdng tin trong quan ly, quan tri cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc
huéng dén xay dung dai hoc s6; ban hanh Quy dinh céc tiéu chi vé méi truong,
strc khée va an toan cua Truong theo quy dinh hién hanh.

10. M& réng pham vi lay ¥ klen phan | hoi ctia cac bén lién quan, chi y lay
y kién ctia d6i ngfi cac  chuyén gia vé phat trién CTDT tlr céc trudng dai hoc khac,
céc vién nghién ciru vé khoa hoc chuyén nganh, co quan quan Iy Nha nuéc vé dao
tao lién quan dén chuyén nganh; quy dinh cu thé hoat dong ra soat, danh gid quy
trinh thiét k&, phét trién chuong trinh day hoc; tach riéng ket qua danh gia thong
qua kh&o sat cac bén lién quan cho timg don vi c6 CTDT vé céac hoat dong day,
hoc va danh gid két qua hoc tip ctia ngudi hoc 1am cén ¢t diéu chinh chuong trinh




day hoc; 6 ké hoach cu thé hang nam hozc dai hon vé nghién ctru khoa hoc nham
hd tro cac khoa dé gidng vién c6 co so lua chon nhiéu hon nhing nghién ctru c6
két qua cai tién hoat dong giang day va hoc tap cing nhu dé dbi sanh chat luong
nghién ctru khoa hoc gitra cac don vi c6 ddo tao; bo sung cac tiéu chi nhu: khong
gian, moi truong lam viéc, chét luong chuyén mon, nghiép vu va thai d6 phuc vu
trong viéc tu van, hd trg giang vién, nguoi hoc trong hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong vao phiéu déanh gia chat luong céc dich vu
hd trg va tién ich cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng cong nghé thong tin
1am co s& cai tién chat luong céc dich vu ctia Khoa/Truong.

11. Xac dinh cac giai phap phu hop dé cai tién chét luong dao tao nham
giam ty 18 sinh vién tot nghiép qué han, giam ty 1& thoi hoc, giam s6 sinh vién
khong hoan thanh CTDT; ban hanh van ban quy dinh ve t6 chirc va hoat dong
nghién ctru khoa hoc ctia sinh vién pht hop véi Thong tu s6 26/2021/TT-BGDDT
ngdy 17 thang 9 nam 2021; ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach vé hoat
dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién hang nam dam bao phu hop véi muc tiéu,
dinh huéng ctiia Nha truong; ban hanh quy dinh vé kinh phi cho hoat déng nghién
ctru khoa hoc ctia sinh vién trong quy ché tai chinh dam bao phi hop véi cac quy
dinh hién hanh; thuc hién d6i sanh v6i cac CTDT cua céc truong dai hoc trong va
ngoai nudc vé cac chi sb va ndi dung céc tiéu chi vé két qua dau ra cia CTDT.

Trén day 12 kién nghi ctia Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc Trung
tam K1em dinh chat luong gido duc Thing Long véi 11 nhém giai phép. Nha
truong can nghién ctru k¥ cac nhom giai phap nay cling voi Bao cdo danh gia
ngoai dé& x4y dung ké hoach cu thé va trién khai thuc hién cai tién chét lugng
CTDT trinh d6 dai hoc nganh Ky thuét nang luong. Sau ntra chu ky kiém dinh
chat lugng gido duc, Nha trudong cén bao cdo két qua thuc hién cai tién chét luong
CTDT gui Bo Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chat luong gido duc
Thang Long theo quy dinh hién hanh./.




