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VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

BO GIAO DUC VA PAO TAO

BO GIAO DUC VADAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

S&: 02/2020/TT-BGDDT Ha N6, ngay 05 thang 02 nim 2020

THONG TU
Quy dinh vé tiéu chuén danh gia chat lugng chuong trinh dao tao gido vién

trinh d6 cao dszmg sir pham va trung cr’flp s pham

Cdn cir Ludt gido duc ngay 14 thdng 6 nam 2005, Ludt sira ddi, b6 sung mét
s6 diéu ciia Ludt gido dyc ngay 25 thang 11 ndm 2009;

Cdn ctr Ludt gido duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 ndm 2014;

Cdn cir Nghi dinh s6 69/2017/ND-CP ngay 25 thang 5 ndm 2017 ciia Chinh phit
quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc ciia Bé Gido duc va
Dao tao;

Cén cir Nghi dinh 56 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 ndm 2006 ciia Chinh phil
quy dinh chi tiét va hudmg dén thi hanh mot sé diéu ciia Ludt gido duc; Nghi dinh
50 31/2011/ND-CP ngay 11 thdng 5 ndm 2011 ciia Chinh phii vé viéc sira doi, bo
sung mot sé diéu ciia Nghi dinh 56 75/2006/NP-CP ngay 02 thdang 8 ndm 2006 ciia
Chinh phii quy dinh chi tiét va hedng ddn thi hanh mot sé diéu cia Ludt gido duc;
Nghi dinh s6 07/2013/ND-CP ngay 09 thang 01 ndm 2013 ciia Chinh phit sira d6i
diém b khodn 13 Piéu 1 cliaNghi dinh s6 31/2011/ND-CP ngay 11 thdng 5 ndm 2011
stea doi, b6 sung mot sé diéu ciia Nghi dinh s6 75/2006/ND-CP ngay 02 thdng 8
ndm 2006 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét va huomg ddn thi hanh mot s6 diéu ciia
Ludt gido duc;

Theo dé nghi ciia Cuc truwdng Cuc Qudn Iy chat lugng;

B§ trwdmg Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Théng tw Quy dinh vé tiéu chudn
danh gid chat lugng chiwong trinh dao tao gido vién trinh dj cao ddng sw pham va
trung cap su pham,
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Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Théng tu niy quy dinh vé tiéu chuin dénh gis chit lvong chuong trinh dao
tao gido vién trinh d6 cao déng su pham va trung cap su pham.

2. Thong tu nay ap dung ddi véi trudng trung cap su pham, trudng cao ding sur
pham va co s& gido duc duge Bo Gido duc va Dao tao giao nhiém vu dao tao trinh
d6 trung cép, trinh d6 cao dng nhém nganh dao tao gido vién (sau diy goi chung
la truomg) c6 thuc hién chwong trinh dio tao gido vién trinh db cao dang su pham
va trung c4p su pham (sau day goi tit la chuong trinh dao tao) v céc td chirc, ca
nhan ¢¢ lién quan,

Diéu 2. Gii thich tir ngit

Trong Théng tu nay, mot sb tir nglt dwdi day duoc hiéu nhu sau:

1. Chuong trinh dao tao bao g(’im: muc tiéu; kién thirc, k¥ nang, mic d6 tu chu
va trach nhiém ca nhan cta ngudt hoc cin dat duogc sau khi tbt nghiép; no1 dung,
phuong phép va hoat dong déo tao; diéu kién co s& vét chat va trang thiét bi; co
ciu t6 chirc, chirc nang, nhiém vu va cac hoat dong hoc thuat cia truong duoc
phép trién khai chuong trinh dao tao.

2. Chuong trinh day hoc cia mo6t chuong trinh dao tao & mét trinh d6 cu thé
bao gém: muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va chuin dhu ra déi véi nganh hoc va
mdi mén hoc hodic hoc phén; ndi dung dao tao, phwong phap danh gid va thoi
luong déi véi nganh hoc va moi mdn hoc hoic hoc phﬁn.

3. Chdt luong ciia chwong trinh ddo tao 1a su dap img muc tiéu chung, muc tiéu
cu thé va chuln diu ra cda chuong trinh dio tao gido vién trung hoc co s, gido
vién tiéu hoc, gido vién mam non (sau diy goi chung l1a gido vién), dap img cac
yéu ciu theo quy dinh ciia Luat gido duc, Luit gido duc nghé nghiép va Khung
trinh d6 qudc gia Viét Nam, phu hop véi nhu cdu sit dung gido vién cia dia
phuong, clia nganh giao duc va x3 hoi.

4. Tiéu chudn dénh gid chdt hrong chwong trinh ddo tgo 13 mic d6 yéu cau vé
ndi dung va diéu kién ma chuwong trinh dao tao phai dap img dé duoc cong nhin
dat tiéu chun chit lvong gido duc. Tén ctia mdi tiéu chuin cu thé phan 4nh mot
hodc mét s6 ndi dung quan trong cin danh gi ddi véi chuong trinh dio tao.
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5. Tiéu chi dénh gid 1a mirc d6 yéu cau va didu kién cin dat dugc & mot khia
canh cu thé ctia mbi tiéu chuén.

6. Ddi sanh 13 hoat dong dbi chiéu va so sanh mdt chwong trinh dao tao véi bd
tiéu chudn danh gia chét lugng chuong trinh dao tao hodc vdi chuong trinh dao tao
khac duoc lua chon.

7. Ddnh gid chat lwong chuong trinh dao tao 1a viée thu thip, xir Iy thong tin,
dua ra nhitng nhan dinh dua trén cac tiéu chuin danh gia db6i véi toan bd cac hoat
dong lién quan dén chuong trinh dio tao trong truong, bao gdm: muc tiéu va chuén
dAu ra; ban mo ta chuong trinh dao tao; chu trac va ndi1 dung chuong trinh day hoc;
phuong phép tiép cén trong day va hoc; tuyén sinh va hd tro nguoi hoc; dénh gia
két qua hoc tap clia ngudi hoc; dbi ngi can bd quén 1y, giang vién, gido vién va
nhan vién; co s& vat chit va trang thiét bi; bao dam va néng cao chat lugng; két
qué déu ra.

Diéu 3. Muc dich ban hanh tiéu chun danh gia chét lwong chuong trinh
dao tao

1. Trudng st dung tiéu chuin dé tu dénh gié toan bd hoat dong lién quan dén
chuong trinh dio tao nhim khéng nglmg ning cao chat lwong dio tao gido vién va
gidi trinh véi cac co quan chirc ning, x3 hoi vé thuc trang chét luong dao tao cla
ting chuong trinh dao tao cu thé.

2. Tb chirc kiém dinh chét lwong gido duc sir dung tidu chuén dé danh gié ngoai
va cdng nhin hoic khéng cbng nhan dat tidu chuin chit lugng giao duc d6i véi chc
chuong trinh dao tao.

3. T6 chirc, c4 nhin khac cé co s& dé nhan dinh, dénh gia va tham gia phan
bién x4 hoi dbi véi chwong trinh dio tao gido vién ciia trrdng ma ho quan tim.

Diéu 4. Thang danh gia

1. Céc tiéu chi cta tiéu chuan dénh gia chat luong chwong trinh do tao dwoc danh
gia theo thang 7 mirc, trong do:

a) Mirc 1: Hoan toan khong dép Umg yéu cau clia tidu chi, phai ¢6 gii phap
khic phuc ngay;

b) Mirc 2: Khéng dap tmg yéu cau cta tiéu chi, can cé nhimg giai phép khic phuc;

¢) Mitc 3; Chwa dép (mg day dd yéu cau cia tiéu chi nhung chi cin ¢ mot sb

T A L - r » ~ A
cai tien nho s€ dap img dwogc yéu cau;
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d) Mitc 4: Dép tmg yéu ciu cia tiéu chi;

&) Mirc 5: Pap img t6t hon yéu ciu clia tiéu chi;

e) Mirc 6: Pap tmg rat tot yéu cau cia tiéu chi;

g) Mirc 7: Dép tmg xuat sic yéu cau cia tidu chi.

2. Céc tidu chi dwoc dénh gid tir mirc 1 dén mirc 3 14 chua dat yéu cau, tir mirc 4

dén mirc 7 1a dat yéu cau.

Chuong I1
TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG
CHUONG TRINHDAO TAO

Diéu 5. Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin d4u ra

1. Muc ti€u cla chuong trinh dao tao dugc xac dinh r6 rang, phu hop vd1 s
mang v muc tidu cla trudng, phu hop véi muc tiéu gido duc nghé nghiép duoc
quy dinh tai Luét gido duc nghé nghiép, phu hop véi thuc tién ciia dia phuong.

2. Chuan dau ra cia chuong trinh dio tao dwoc xac dinh 18 rang, phan énh
duoc muc tidu clia chuong trinh dao tao, dp Umg yéu cau cia Khung trinh d6 quéc
gia Viét Nam, phu hop vd1 yéu ciu ciia chuln nghé nghiép giao vién.

3. Chuén dAu ra ciia chuong trinh dao tao phan anh duoc yéu ciu cita céc bén
lién quan, yéu cau dbi méi cia gido duc Viét Nam; duoc dinh ky ra soét, diéu
chinh v dwoc cdng bb cong khai.

Diéu 6. Tiéu chuin 2: Bin mé ta chueng trinh dao tao

1. Ban md ta chuong trinh dao tao dﬁ'iy di thong tin va cap nhat.

2. Dé cuong cac moén hoc hodc hoc ph:’in dﬁy du thong tin va cap nhat.

3. Ban mo ta chuong trinh dao tao va aé cuong cac moén hoc hodc hoc phﬁ'in
duoc cong bd cong khai dé cac bén lién quan d& dang tiép can.

Piéu 7. Tiéu chuéin 3: Chu tric va ni dung chwong trinh day hoc

1. Chuong trinh day hoc dugce thiét ké dua trén chuin diu ra.

2. Mdi mén hoc hodc hoc phin cia chuong trinh day hoc déu cé déng gop 18

. i 2 2
rang trong viéc dat dugc chuan dau ra.
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3. Chuong trinh day hoc cd ciu truc, trinh tu logic, noi dung cap nhat va co
tinh tich hop.

Diéu 8. Ti¢u chuin 4: Phuong phap tiép cin trong day va hoc

1. Muc tiéu gido duc duoc tuyén bb 16 rang va duoc phd bién téi céc bén lién quan.

2. Hoat d6ng day va hoc dugc thiét ké phu hop dé dat duoc chuén dau ra.

3. Hoat déng day va hoc thuc ddy viéc hinh thanh va phét trién nhimg phim
chat va nang luc can thiét ciia nha giao cho nguot hoc, ning cao kha niang hoc tap
subt doi cia ngudi hoc.

Piéu 9. Tiéu chudn 5: Tuyén sinh va hd tro ngudi hoc

1. Chinh séch tuyén sinh dwoc xac dinh 8 rang, duoc cong bd céng khai va
duoc cdp nhat.

2. Cac thong tin vé nganh hoc, chuong trinh dao tao, chwong trinh day hoc, dé
cuong moén hoc hodc hoc phf.-in va viée t8 chirc thuc hién duoc mo ta 1 rang, dfiy
di va dé tiép can.

3. Ap dung céc chinh sach uu tién tuyén sinh va hd tro hoc tap déi véi nguoi
hoc 14 d6i twong wu tién.

4. Thuc hién ding quy dinh mién hoc phi, quy dinh vé c4c chinh séch wu tién
trong viéc xét cﬁp hoc béng, tro cap x4 ho1 cho hoc sinh, sinh vién su pham.

5. Cé cac hoat dong tur vén hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va
céc dich vu hd tro khac @& giap cai thién viée hoc tap va kha ning c6 viéc lam cho
nguoi hoc.

6. Moi trurong tam ly, x8 hoi va canh quan s pham tao thuén loi cho hoat dong
dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho ca nhin ngudi hoc.

Diéu 10. Tiéu chuén 6: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

1. Viéc danh gia két qua hoc tap clia ngudi hoc duoc thiét ké phi hop véi mir
d% dat dwoc chuin diura,

2. Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc (bao gom thoi gian,
phuong phap, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi vi cac ndi dung lién quan) 18 rang
va dugc thong bao cdng khai td1 nguoi hoc.

3. Phuong phéap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao 46 gia tri, d0 tin

cdy va su cong bang.
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4. Két qua danh gia duoc lwu trit c6 hé thong, duoc thong bao kip thoi dé
nguol hoc cai thién viéc hoc tap.

5. Nguoi hoc dé tiép cin véi quy trinh gidi quyét khiéu nai v& két qua hoc tap.

Diéu 11. Tiéu chuédn 7: Ddi ngii cin bé quan ly, gidng vién, gido vién va
nhan vién

1. Boi ngli can bd quéan 1y cé phim chét dao dirc, dép tmg yéu ciu vé trinh d6
chuyén mon va thyc hién ¢ hiéu qua nhiém vu quan Iy.

2. Dbi ngil gidng vién, gido vién ¢ phim chét dao dirc, dap img yéu ciu vé sb
hrong va co cau chuyén mén.

3. D61 ngli gidng vién, giao vién co trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dat chuén
theo quy dinh; ¢6 ning lwc chuyén mdn va k¥ ning su pham dap img dwoc yéu ciu
dao tao va nghién ctru khoa hoc clia chuong trinh dao tao; thuc hién c6 hiéu qua
nhiém vu dao tao.

4. Giang vién, gido vién dwoc danh gia ning luc va dwoc hd tro, tao didu kién
dé hoan thanh nhiém vu duoc giao.

5. Db ngii nhan vién c6 phim chét dao dirc, dap tmg yéu ciu vé trinh do
chuyén mon, nghiép vu va thuc hién c6 hiéu quéa nhiém vu dwoc giao; duge danh
gia ning luc; dwoc dinh ky bdi dudng chuyén mon, nghiép vu.

6. Quy trinh tuyén dung, bd nhiém, st dung cén bd quan Iy, gidng vién, gido
vién va nhan vién bdo ddm ding quy dinh, cong khai va minh bach.

Diéu 12. Tiéu chuén 8: Co s& vét chét va trang thiét bi

1. Hé thong phong chirc ning, phong hoc, phong 1am viéc, phong thi nghiém,
phong thuc hanh dép img yéu ciu cia chuong trinh dio tao.

2. Thu vién va cac nguén hoc liéu phu hgp va dugce cap nhit dé hd tro cac hoat
dong dao tao.

3. Hé théng thiét bi, d6 ding day hoc va cdng nghé thong tin bao gdm cé ha
ta"ing cho hoc tdp truc tuyén phu hop va dugc cidp nhiat aé phuc vu hiéu qua viéc
day va hoc, dap Umg yéu ciu ciia chuong trinh dio tao.

4. Céc tidu chuin vé méi treong, sttc khde, an todn dwoc xac dinh va trién khai

¢4 luu ¥ d&n nhu ciu dic thi cia ngudi khuyét tat.
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Diéu 13. Tiéu chuén 9: Bio dam va nang cao chit lueng

1. Cé céc chinh sach phu hop dé thuc hién hidu qué cic hoat déng bao dam
chit lwong chwong trinh dio tao.

2. Co s& giao duc mam non, co s& giao duc phé thong duoc trudng lién hé dé
sinh vién, hoc sinh kién tdp su pham va thuc tdp sw pham d3 dugc cdng nhan dat
chuén qudc gia hodc dat kiém dinh chét luong gido duc.

3. Hoat dong kién tap su pham va thuc tap sw pham duoc téng két, dinh gia va
dwoc dinh ky ra soét, cai tién.

4. Qua trinh day va hoc, viéc danh gi1a két qua hoc tap cia nguot hoc dugce ra
soat v danh gia thuomg xuyén dé bio dim su tuong thich va phi hop véi chuén
dau ra.

5. Chét luong cac dich vu hd tro va tién ich tai thu vién, phong thi nghiém, hé
théng cong nghé théng tin va cac dich vu hd tro khac duoc dédnh gié va cai tién.

6. C6 hé thong khao sat, thu thip v kién phan héi tir céc bén lién quan. Théng
tin phan hdi va nhu ciu clia céc bén lién quan duoc st dung lim cin ctr dé thiét ké
va phat trién chuong trinh dio tao.

7. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh dao tao dwoc xac lap, ra soat, danh
gid va cai tién,

Diéu 14. Tiéu chuén 10: Két qua diu ra

1. Ty 1& théi hoc, t6t nghiép duoc xac 13p, giam sat va doi sanh dé cai tién chit luong,

2. Ty 18 c6 viéc lim sau tbt nghiép duoc xéac lap, gidm st va d6i sanh dé cai
tién chét luong.

3, Mirc d6 hai 1ong ciia céc bén lién quan duoc xéac 1ap, gidm sat va doi sénh dé
cai tién chit luong.

Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 15. Trich nhiém ciia Cuc Quan Iy chat luong

Cuc Quan Iy chit luong hudéng din cu thé vé sir dung tiéu chuin dénh gia,
huéng din t danh gi4 va danh gi4 ngoai dé cac trudng, cac t8 chirc kiém dinh chit
lwong giao duc théng nhét thuc hién.
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Piéu 16. Trich nhiém cia cic truong c6 dao tao giso vién trinh dd cao
dﬁng sw pham va trung cép sur pham

1. Cin cir vao tinh hinh cu thé, trudng chi dong 13p ké hoach x4y dung chuong
trinh dao tao dat tiéu chuln chét lugng giao duc cho tung giai doan va co cac bién
phép thuc hién t6t ké hoach dé ra. Viéc thuc hién tw dénh gi, ding ky danh gia
ngoai va cac nd1 dung lién quan dén kiém dinh chit lugng chuong trinh dao tao,
truong thuc hién theo quy dinh hién hanh cia Bo trudéng Bo Giao duc va Dao tao
vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong chuong trinh dio tao.

2. Bbi véi timg chuong trinh dao tao cu thé, trudng ¢ thé lua chon danh gia
theo tiéu chudn ban hanh tai Théng tw nay hoic theo tiéu chuén cia td chirc danh
gi4 va kiém dinh chét luong gido duc nude ngoai ¢ uy tin, duoc Bd Gido duc va
Pao tao cong nhan.

Diéu 17. Trich nhiém ciia cac t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc

T4 chirc kiém dinh chét lvong gido duc cin cir vao Thong tu nay dé danh gia
va cong nhan chuong trinh dao tao cia treong dat tiéu chudn chit luong giao duc
theo quy dinh hién hanh ciia B6 trudng Bo Gido duc va Dao tao vé quy trinh va
chu ky kiém dinh chét lugng chuong trinh déo tao.

Diéu 18. Hiéu luc thi hanh

1. Hiéu luc thi hanh

a) Thong tu nay co hiéu luc thi hanh ké& tir ngay 23 thang 3 ndm 2020;

b) Théng tw nay thay thé Quyét dinh s6 72/2007/QD-BGDDT ngay 30 thang 11
nam 2007 clia B§ trudng Bo Gido duc va Dédo tao ban hanh Quy dinh vé tidu
chufn dénh gia chit lwong chuwong trinh gido duc nganh Gi4o duc Tiéu hoc trinh
db cao ding.

2. Quy dinh chuyén tiép

Céc trudong dang thuc hién tw dénh gié chwong trinh dio tao theo Quyét dinh
s6 72/2007/QD-BGDDT ngay 30 thang 11 ndm 2007 cta B trudng B6 Giao duc
vé Pao tao ban hanh Quy dinh veé tiéu chuén danh gia chét luong chuong trinh gido
duc nganh Gido duc Tiéu hoc trinh d6 cao ding thi dwoc thue hién tiép quy trinh
kiém dinh chét lwong giao duc theo quy dinh hién hanh trong giai doan chuyén tiép
cho dén hét ngay 01 thang 7 nim 2020. Trong d6, viéc tw dinh gid va ding ky
déanh gia ngoai véi td chirc kiém dinh chét lvong gido duc chi thuc hién cho dén
thei diém Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh.
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3. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Quaén ly chét lugng, Thi trudng don vi
co lién quan thuéc Bé Giao duc va Dao tao; Chu tich ﬁy ban nhin dan tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong, Giam dbe s& giao duc va dao tao; Thu trudng truong
c6 thuc hién chwong trinh ddo tao giéo vién trinh d6 cao déng sw pham va trung
cé{tp su pham;, Giam dbc td chitc kiém dinh chét luong giao duc va cac td chirc, ca
nhéan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.

KT. BQ TRUGNG
THU TRUGNG

Nguyén Vin Phic
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